Desenvolvimento de Politicas de

Inteligéncia Artificial
Impactos, principios e desenvolvimentos na
Ameérica Latina

Fevereiro de 2020




Conteldo

DI O T U GO O — 3
O O O I [T T PP PRUPPPPPPRRt 3
1.2. O impacto da |A € SUAS aPliICAGOES PIINCIPAIS c.uveeeerrreeirrieiiitieiaitteeeiitteeeetteeessaeeesisreesaseesassseeeassseeeasassansseseassseessssesssnssesesnsnes 3
1.3. Mecanismos de protecao de dados e seus impactos Nos aplicativos de A .......ccueiiiiiiiiiiiie e 6
1.4. IA na América Latina: Preparando Para @ dECOIAZEIM .....ccocuuiiiiiiiiiiiiieeceiee e eittee e ettt eeete e e estteeeeaaeeeeabaeeessaeeeaaseeeeabaeaanssaaaananes 7
1.5. O impacto da politica sobre a IA e a necessidade de Um COMPromMiSSO OPOITUNOD ....cccvveeveerueerrreesieeesreesreesseessseesseesssensneans 8

2. Revisao dos principios Selecionados de 1A ........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiaeeessat et s s e s sae s e s ae e s s ssae s s s as s s s aeassaneneas 9
2.1. Organizag0es IMUIIIATEIAIS. ... ...iiiiuiieieiiee ettt et e et e e et e e e eetaeeeeataeeaaaaaeeeaaseeeeasaeaaasseeeesseeeensaaeeassseesssaeeasaeeeansseens 10

2.1.1. PrinCipios SODIE LA 0@ OCDE ........ccouteterteeiterteeienteetesteetestesitesteeutastesatesaeensasueestesaeensassaansesatensesueentesaeeseessentesseensesnsense 10
2.1.2. Recomendag¢Bes da Rede |bero-Americana de Protecdo de Dados para o Tratamento de Dados Pessoais por
INEEIIGENCIA ATTITICIAL. .. eeeiiiie ettt ettt e ettt e et e e ettt e e e eaaeeeeaabeeeesaaeeeasseeeassaaeenssseeeasseeeeasaeeesseaessbeeeansaeeennsanenn 11
2.1.3. Diretrizes do Conselho da Europa sobre Inteligéncia Artificial € Protecdo de Dados..........cevveeeeriereenieneenieriieneeeenne 12
2.2. Principios delineados pelas autoridades reguladoras e 6rgaos legislativos.........c.cceeiiciiiiiiiiieiiiie e 12
2.2.1. Livro Branco da A da UNIZ0 EUMOPEIA ....eeveeeurieiierieriieeitestiesteesuteeteesasesbeesustesstesaseesuseenseesasessnsesnseessnesnseesnseenseennsens 12
B 1= o1 - T PP 13
2.2.3. Emirados Arabes Unidos - Principios da IA d0 DUDAT ......c...vieueeiueuieeeeeeeeeeeeeeeeteteeeeeeee s esessesesesesenesetesesesesesesessesasennas 15
2.2.4. Principios do Reino Unido para um COIZO0 A TA.........eeeiierieiieieieeittestee st et st st e st esseesabeesaeeeseessnesseesnseennneensens 15
2.2.5. Guia dos Estados Unidos para a Regulagdo das Aplicagdes de Inteligéncia Artificial ........cceeoeerveeeveenieeiieeiienieenen, 17
2.3. Principios desenvolvidos por atores do SELOr PriVATO .......eecueeeuiereeriieenieeiteesteesteeeseesseeseeesseessseessaeeseesnseesseesssessseesnseesnes 18
0 T51 B C o o = [T PP 18
2.3.2. IMHICIOSOE .ttt ettt et h e e at e s bt e st e e bt eabesb e eae e b e ea b e sae et e e bt et e eh e e b e e R e e bt eh e e bt eh e e b e eh e e bt en e e b e sneeneenne e 18
e TEe TR =1 ) o T3 ot PPN 19
2.4, PrinCipios COMUNS T LA ...t e et ee et ee e ettt e e eeteeeeeubeeeeasseaeeaseeeausaeaasssaeensseeeansaeaaassseeassaeaensaseeansseessseeeansaaaeanseeenn 19

3. Atividades relevantes na América Latina sobre lA...........ccoovueiiiieiiiiiieiiiiniiiiieiicnieecnsee et ae e s ssnees 21

3.1. Paises que ja incluiram a IA Na POItICA/IEZISIACE0 ...vievvivreirieirieeeete et et et eete et este e e eeresreesseeteesseereesesssesseessenseessesesnsensennsenns 21
IS0t I AN == 0 o [ = U PUPPPP PPNt 21
0t = 1 T | PP OPP P TPRPPPPPORPOR 23
701 1 T 4 1 1= PRPOPORPOR 24
I8 B 0] o] 4 1 IO OO SO ST PP SOP RSP PPUPRPRRPTOPPOPPORE 26
TR T 1Y 1= 1o PSPPSR RPPPOROPOR 28
S0 BT U U= U PR PPPPRP RPN 31

3.2. Instrumentos que afetam 0 desenVOIVIMENTO da TA .. ... ..ii ittt e et e e et e e s etb e e e sbaeeesabeeessabeeeenbaeeesnsaeens 33
3.2.1. Leis de protecdo de dados/PriVaCIOAdE .......ceieecueiieiieireeieeteeieeereeeeeteeeesseesesseeseesseessesseessessesnsessesssesseessessessaessesnsenns 33
3.2.2. Etica € RESPONSADITIAAUE ... ....cueeieivivtetcieeeectceceeteteteeet st ee st esesasasaetetetesstes et et assssssssesesesasesesesssassssetesesasesassssssnssassssasasas 34
2 T (o o 1 o [= = Yol o LT T [ ol [ o F= L PP RUPPPPPRRE 35

Q. CONCIUSDES ..ceeeeeeeeeennnennnuneensessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssnsssssssssnssssnnsnne 36




1. Introdugao

Durante as ultimas sete décadas, o cendrio da inteligéncia artificial (I1A) evoluiu dramaticamente de
sistemas baseados em ldgica para avances nas técnicas de modelagem de aprendizagem de maquinas
(ML).! Embora em seus estagios iniciais, a IA ja permeia a vida de muitas pessoas, mesmo de maneiras
sutis: filtros de spam, assistentes pessoais e comerciais inteligentes (por exemplo, o Siri da Apple, o Alexa
da Amazon, o assistente do Google ou o Watson da IBM), vendas e previsdo de negdcios, e
reconhecimento de voz sdao exemplos de tecnologia habilitada para IA. Este documento aborda alguns
aspectos-chave desta nova tecnologia, incluindo os principios gerais propostos por diferentes
organizagdes, bem como a forma como a tecnologia esta se moldando - e sendo moldada por decisdes
politicas tomadas em nivel nacional e internacional.

Para esse fim, a Secdo 2 considera varios principios e diretrizes de IA emergentes de diferentes setores e
regides, notadamente identificando pontos em comum entre eles, inclusive nas dreas de transparéncia,
privacidade, responsabilidade e equidade. Essas dreas de foco comuns apontam o caminho para areas de
interesse ou preocupacao disseminadas com relacdo a inteligéncia artificial, e os fatores que qualquer
parte interessada em IA deve ter em mente ao desenvolver produtos, servicos, politicas e instrumentos
regulatdrios. A Secdo 3 apresenta visOes gerais de seis paises da América Latina que empreenderam
politicas e atividades legais especificamente para possibilitar e promover a IA ou abordaram assuntos-
chave que sdo inerentemente importantes para o desenvolvimento da IA. Considerando a América Latina
e o desenvolvimento da IA na regido, esta secdo também apresenta informacgdes sobre as principais areas
politicas que afetam - e continuardo afetando - o desenvolvimento da IA. Em particular, isto inclui
protecdo de dados e privacidade e ética e responsabilidade. Finalmente, a Secdo 4 apresenta conclusées
sobre politica e desenvolvimento de IA, tanto globalmente quanto no contexto da América Latina.

= 1.1.0queéalA?

Existem multiplas definicdes de IA, a maioria estd focada na IA como um campo da ciéncia da computagdo
e na forma em que as maquinas podem imitar a inteligéncia humana. Este relatdrio usara a definicdo de
IA da OCDE, que descreve a IA como:

"Um sistema baseado em mdquinas que pode, para um determinado conjunto de objetivos
definidos pelo homem, fazer previsées, recomendagbes ou decisbes que influenciam ambientes
reais ou virtuais. Ele usa inputs baseados em mdquinas e/ou humanos para perceber ambientes
reais e/ou virtuais; abstrair tais percep¢ées em modelos (de forma automatizada, por exemplo,
com o ML [Machine Learning] ou manualmente); e usar a inferéncia de modelos para formular
opg¢odes de informagdo ou agdo. Os sistemas de IA sdo projetados para operar com diferentes niveis
de autonomia"?

@ 1.2. O impacto da IA e suas aplicagdes principais

Durante a Ultima década, os avances na IA foram impulsionados pelos avances no ML e pela aprendizagem
profunda, juntamente com o aumento do poder computacional e de grandes conjuntos de dados.® O

1 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), p.15,
2 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), p.15,

3 De acordo com a OCDE, o ML é um subconjunto de IA "no qual as maquinas alavancam abordagens estatisticas para aprender com
dados histdricos e fazer previsGes em novas situagoes", ver OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), p.19. A World Wide Web
Foundation define aprendizagem profunda como um "subconjunto de aprendizagem de maquinas em que as tarefas sdo decompostas
e distribuidas em algoritmos de aprendizagem de maquinas que sdo organizados em camadas consecutivas". Cada camada é construida
a partir do resultado da camada anterior. Juntas, as camadas constituem uma rede neural artificial que imita a abordagem distribuida
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futuro trard uma IA cada vez mais poderosa e adaptdvel em quase todos os campos, proporcionando
multiplos beneficios para as empresas, a sociedade e os individuos. Por exemplo, o McKinsey Global
Institute estimou que a IA poderia potencialmente fornecer producdo econOGmica adicional de
aproximadamente 13 trilhdes de ddlares até 2030, impulsionando o PIB global em cerca de 1,2% ao ano.
No entanto, de acordo com a McKinsey, os usudrios tardios podem ter mais dificuldade para gerar impacto
baseado na IA, porque os pioneiros ja terdo aproveitado as oportunidade de IA e os usudrios tardios
ficardo atrasados no desenvolvimento de capacidades e na atra¢do de talentos.*

Globalmente, a IA ja estd impactando multiplos setores, como refletido abaixo.’

Assisténcia Médica: A |A estd sendo utilizada para melhorar a prestacgdo de servicos de saude.

O aumento da tecnologia de salde e fitness (incluindo dispositivos ligados a 10T/conex3o)

fornece aos individuos e, conforme apropriado, as suas equipes de saude um nimero crescente

de pontos de dados que incluem nao apenas o histérico de saldde e sintomas ou tratamentos
significativos, mas também niveis de atividade, eficdcia dos medicamentos e dieta. A quantidade
crescente de dados coletados, combinada com a capacidade da IA de processar dados rapidamente,
incluindo registros de saude existentes, reacGes fisiolégicas, niveis de atividade e dados genomicos,
permite que os clinicos criem planos de prevengdo e tratamento personalizados, muitas vezes chamados
de medicina "de precisdo" ou "personalizada". Por exemplo, o Google Health anunciou em Janeiro de
2020 que o modelo de IA do Google detectou cancer da mama em mamografias de rastreio
desidentificadas com maior precisdo do que os especialistas humanos, com menos falsos positivos e falsos
negativos.®

= rp| Transporte: Em pequenas e grandes escalas, a IA pode ajudar os planejadores de transporte a
@‘ entender os padrdes de trafego e otimizar as rotas e recursos disponiveis. Concorrendo com o
®@—@’ aumento das comunicagdes em tempo real entre veiculos e entre veiculos e infraestrutura de
transporte (conhecidos como sistemas inteligentes de transporte, ou ITS), assim como veiculos
autdébnomos, a IA pode potencialmente remodelar o transporte. Algumas empresas, tais como Tesla e
Zoox, estdo planejando entregar veiculos auténomos com funcionalidade nivel 4 em 2020 (ou seja, o carro
pode se dirigir sozinho e ndo depende de um humano para assumir a dire¢do em caso de problema, mas
o sistema ainda n3o é capaz de dirigir de forma autbnoma em todas as circunstancias). Audi/Volkswagen,
Baidu, e Ford esperam fazer o mesmo em 2021.”

@ Finangas: A IA também pode ser alavancada para multiplas aplicagdes no sector financeiro,
tanto em termos de assisténcia na analise e tomada de decisdes, como em termos de melhorias

Gy mais gerais na eficiéncia da empresa ou do escritério. Os agentes do setor financeiro estdo
usando cada vez mais a |A para melhorar o servigo ao cliente, acelerar a tomada de decisdes e

reduzir custos. A IA também é um input chave para o crescente mercado de tecnologia financeira (fintech),
gue alavanca e enfatiza o uso da tecnologia para permitir empréstimos e créditos. Entre outros exemplos,

da resolugdo de problemas realizada pelos neurénios em um cérebro humano". Ver World Wide Web Foundation, "Artificial
Intelligence," (Julho 2017), p.5, .
4 McKinsey Global Institute, "Notes from the Al Frontier - Modeling the Impact of Al on the World Economy," (setembro de 2018),

5 Veja ITIF, A Promessa da Inteligéncia Artificial: 70 Exemplos do Mundo Real, (Outubro 2016),
. Ver também OECD, "Artificial
Intelligence in Society", (2019), Segéo 3,
. Observe também que os possiveis impactos e riscos negativos, particularmente no que diz respeito a
privacidade dos dados, também sdo relevantes quando se tenta entender como essas tecnologias funcionam. Ver Berkman Klein
Center for Internet & Society, "Artificial Intelligence & Human Rights": Oportunidades & Riscos, 25 de setembro de 2018, disponivel em

6 Healthcare IT News, plataforma Google Al ajuda oncologistas em exames de cancer de mama, (2020), disponivel em

7 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), p. 51,
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as companbhias fintech brasileiras estdo utilizando aplicativos baseados em IA (tais como Olivia — uma
assistente financeira dotada de IA) para ajudar a seus clientes a gerenciar melhor suas despesas e obter
um melhor preco para seus produtos e servicos.® Talvez menos visivel, mas possivelmente igualmente
importante no setor financeiro hipercompetitivo, a IA estda em uso para automatizar tarefas
administrativas e reduzir os gastos da empresa financeira com interacdes humanas, potencialmente
reduzindo custos. Em relacdo aos sistemas de pontuacao de crédito, por exemplo, as agéncias de crédito
nos Estados Unidos relatam que a aprendizagem profunda que analisa os dados de novas maneiras pode
melhorar a precisdo das previsdes em até 15%. A° fim de cumprir os requisitos de transparéncia e
explicabilidade, Equifax, uma agéncia de informacao de crédito, e SAS, uma empresa de andlise de dados,
criaram uma ferramenta de pontuacdo de crédito interpretavel, baseada em aprendizagem profunda.'®

/—\ Varejo e marketing: Os setores de vendas e marketing de varejo também estdo empregando
'.'rﬁ' ferramentas alimentadas por IA para direcionar melhor os clientes atuais e potenciais.

—— Enquanto abordagens mais tradicionais de vendas e marketing podem visar clientes com base
em certos comportamentos discretos, as ferramentas de IA possibilitam andlises mais ricas que podem
incluir compras passadas especificas, habitos de gastos, localizacado e informacdo demografica, e eventos
de férias e ciclo de vida. Essas analises, juntamente com a capacidade de entregar promocgdes e outras
comunicacdes relevantes eletronicamente para clientes individuais, permitem um marketing direcionado
muito restrito. Por exemplo, em 2019 a Amazon anunciou uma ferramenta que permite aos usuarios
carregar fotos e capturas de tela de roupas e acessérios e, usando algoritmos de aprendizagem por
mdquina, a Amazon os combina com itens similares no mercado online.**

Outras aplicagdes potenciais de IA: Numerosas aplicacdes adicionais centradas em dados
provavelmente verdao um uso crescente de ferramentas alimentadas por inteligéncia artificial
nos préximos anos. Estas podem incluir:?

e administracdo do setor publico em uma ampla gama de programas (por exemplo, os governos
dos paises da OCDE estao fazendo experiéncia com |A para atender as necessidades dos usuarios
do servico publico e melhorar a administrac3o de seus recursos);

e seguranga, incluindo cibersegurancga (por exemplo, a IBM esta usando IA para detectar e analisar
ameagas de forma proativa, fornecendo insights aciondveis aos analistas de seguranga para a
tomada de decisdes informadas);**

e aplicacdo da lei e equidade criminal, incluindo o uso pelos sistemas judiciarios (por exemplo, a
Corte Interamericana de Direitos Humanos e a Corte Constitucional da Colémbia estdo usando a
IA para prever resultados em casos judiciais especificos);®

e anticorrupgdo (por exemplo, no Brasil, Rosie, um rob0 Al analisa os pedidos de reembolso dos
legisladores e calcula a probabilidade de que eles sejam justificados);*®

8 Exame, Startup que faz usudrios gastarem menos pesquisard IA, (2019),

9 OECD, "Artificial Intelligence in Society" (2019), p. 56,

10 OECD, "Artificial Intelligence }n Society", (2019), p. 51,

11 MIT Technology Review, Amézon quer usar a |A para recomenda-lo de novo, (junho de 2019),
12 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), Capitulo 3,

13 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (20.19), Capitulo 3,

141BM, Inteligéncia Artificial para um tipo mais inteligente de ciberseguranga,
15 Ambito Juridico, Prometea, inteligéncia artificial para a revisdo de tutelas no Tribunal Constitucional, (2019),

16 Blogs do Banco Mundial, Rosie, a robd: Social accountability one tweet at a time - Part 2, (2019),
; ver também The Atlantic, Honest
Politicians Won't Fixe Corruption, (2017),
; ver também CMI, Is Artificial Intelligence the future tool for anti-corruption?, (Margo de 2019), disponivel em
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e pesquisa cientifica (por exemplo, a IA é usada para prever o comportamento de sistemas cadticos,
lidar com problemas computacionais complexos em genética e melhorar a qualidade da imagem
astrondémica);Y’

e producdo e gestdo agricola (por exemplo, rob6s agricolas, monitorizacdo de culturas e solos, e ML
para rastrear e prever o impacto dos fatores ambientais no rendimento das culturas);*®

e mineracdo e energia (por exemplo, sensores para capturar dados em tempo real para identificar
potenciais planos de falha em superficies rochosas, usando hardware portdtil para analisar
superficies rochosas e fornecendo os dados ao usudrio em minutos);*° e

e processos de fabricacdo (por exemplo, IA usada para fabricantes com ativos pesados que
ajudaram a melhorar os lucros em semanas).?°

1.3. Mecanismos de protecao de dados e seus impactos nos aplicativos de |A

Em todos os casos, o fornecimento de dados especificos para treinar os algoritmos é essencial para
alcancar os resultados pretendidos. A IA alavanca a coleta e analise de pontos de dados para melhorar os
processos, prever necessidades, prever comportamento e registrar resultados. Embora nem todas as
aplicacoes de IA dependam de dados pessoais tdo fortemente quanto os setores de saude ou financeiro,
serd importante para as partes interessadas nos ecossistemas de IA tomar o cuidado apropriado na hora
de gerenciar, armazenar e processar dados que sdo usados para treinar e empregar sistemas e
ferramentas baseadas em IA. Os paises ja estdo implementando diferentes medidas para regular a coleta,
armazenamento e tratamento de dados pessoais usados para fins de inteligéncia artificial. Por exemplo,
o Regulamento Geral de Protecdo de Dados da UE (GDPR) exige uma base legal para o processamento de
dados e inclui os principios de limitacdo da finalidade e minimizacao de dados, o que pode ter implicacdes
para o desenvolvimento, utilizacdo e aplicacdo de sistemas de IA.?* O GDPR limita o uso de decisBes
automatizadas em determinadas circunstancias e da aos utilizadores o controle sobre seus dados
pessoais.??

Especificamente, o artigo 22 do GDPR, que da aos sujeitos dos dados o direito de ndo serem sujeitos a
uma decisdo baseada apenas em processamento automatizado, poderia se tornar um obstaculo ao
desenvolvimento da IA. Os?3 sistemas de |A existentes fazem decisdes automatizadas sem consentimento;
portanto, o artigo 22 poderia ter impactos negativos em toda industria esperando alavancar o poder da
tecnologia para impulsionar a eficiéncia através de meios automatizados.?*

No entanto, a inten¢do exata do artigo 22 nem sempre é clara. Alguns sectores consideram que o artigo
22 apenas se aplica quando uma decisdo se baseia unicamente em um tratamento automatizado -
incluindo a definicao de perfis - que produz efeitos legais ou que afeta significativamente a pessoa em
causa®. Além disso, o GDPR da aos usudrios o direito a uma explicacdo. De acordo com algumas
interpretagdes, "[m]eaningful information about the logic involved" deve ser entendida como informagdo

17 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), Capitulo 3,
18 OECD, "Artificial Intelligence in Society", (2019), Capitulo 3,

19 Deloitte/Norcat, Future of mining with Al: Building the first steps towards an insight-driven organization, (2019),
20 McKinsey&Company, IA em produgdo: Um jogo de mudanga para fabricantes com ativos pesados, (2019),
21 Artigo 19 & Privacy International, Privacy and Freedom of Expression in the Age of Artificial Intelligence, Abril de 2018, disponivel em

2 |d,
23 GDPR, artigo 22, disponivel em .
24 Information Age, "GDPR-How does it impact AI?", Junho de 2019, disponivel em

25 SAS, GDPR e Al: Amigos, inimigos ou algo no meio?,
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https://read.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/artificial-intelligence-in-society_eedfee77-en#page127
https://read.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/artificial-intelligence-in-society_eedfee77-en#page127
https://read.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/artificial-intelligence-in-society_eedfee77-en#page127
https://read.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/artificial-intelligence-in-society_eedfee77-en#page127
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/Energy-and-Resources/deloitte-norcat-future-mining-with-ai-web.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/Energy-and-Resources/deloitte-norcat-future-mining-with-ai-web.pdf
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/ai-in-production-a-game-changer-for-manufacturers-with-heavy-assets
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-analytics/our-insights/ai-in-production-a-game-changer-for-manufacturers-with-heavy-assets
https://www.article19.org/wp-content/uploads/2018/04/Privacy-and-Freedom-of-Expression-In-the-Age-of-Artificial-Intelligence-1.pdf
https://www.article19.org/wp-content/uploads/2018/04/Privacy-and-Freedom-of-Expression-In-the-Age-of-Artificial-Intelligence-1.pdf
https://gdpr-info.eu/art-22-gdpr/
https://www.information-age.com/gdpr-impact-ai-123483399/
https://www.information-age.com/gdpr-impact-ai-123483399/
https://www.sas.com/en_us/insights/articles/data-management/gdpr-and-ai--friends--foes-or-something-in-between-.html#/
https://www.sas.com/en_us/insights/articles/data-management/gdpr-and-ai--friends--foes-or-something-in-between-.html#/

em torno do método algoritmico utilizado em vez de uma explicacGo sobre a Iégica de uma decisao
automatizada.?®

Alguns paises latino-americanos estdo considerando disposicdes semelhantes aquelas do artigo 22 na
hora de desenvolver seus regulamentos nacionais sobre dados. No entanto, vale a pena salientar que
alguns especialistas tém expressado suas preocupacoes a respeito desse artigo, afirmando que, embora
o GDPR possa servir para construir a confianca que os consumidores e governos precisam para aceitar a
IA, o artigo 22 “afetard o uso da IA em pelo menos trés formas: limitando a coleta e utilizacdo dos dados,
restringindo a tomada automatizada de decisdes, e aumentando os custos e riscos de conformidade.”
Adicionalmente, eles acreditam que “a menos que a UE reforme o GDPR, os paises europeus ficardo para
trds de outros, tais como os Estados Unidos e a China, no desenvolvimento e utilizacdo da IA.”?’

s#” 1.4. 1A na América Latina: Preparando para a decolagem

Na América Latina, embora exista um interesse crescente pelos sistemas de IA, o seu
desenvolvimento e utilizacdo ainda se encontram em fase inicial. De acordo com o Férum Econdémico
Mundial (WEF), a IA é potencialmente um novo fator de produgdo que pode ajudar a América Latina a
enfrentar a futura escassez de m3o-de-obra e um déficit de produtividade crénico.?® Além disso, um
estudo recente estima que a IA tem o potencial de somar um ponto percentual inteiro as taxas anuais de
crescimento econdmico da regido até 2035.%°

Diante desse potencial, paises de toda a regidao querem fazer parte da revolucdo global da inteligéncia,
expandindo o desenvolvimento da IA. Para esse fim, varios paises latino-americanos estdo desenvolvendo
estratégias nacionais para promover talentos locais, capacitacdo, pesquisa e desenvolvimento (P&D),
infraestrutura de dados e ética, entre outros aspectos que germinam da crescente capacidade de IA e
incorporando-a na sociedade.

Durante seus processos de construcdo de estratégias de IA, os governos frequentemente adotam modelos
de governanga de multiplos atores a fim de alavancar abordagens multiplas e intersetoriais que podem
ajuda-los a maximizar os beneficios que as novas tecnologias disruptivas poderiam trazer,
especificamente em termos de desenvolvimento econémico e social. Por exemplo, na Argentina, varios
grupos de trabalho tematicos interministeriais elaboraram o plano nacional de IA e diferentes ministérios,
junto com companhias chave nas areas de telecomunicacdes e tecnologia participaram do processo.>®
Além disso, em relagdo com os dados pessoais envolvidos nos sistemas de IA, a Autoridade Argentina de
Protecdo de Dados elaborou o Projeto de Lei sobre Prote¢do de Dados Pessoais e realizou vérias reunides
com o setor privado, instituicGes académicas e organiza¢des da sociedade civil, onde recebeu comentarios
dos diversos setores no intuito de obter feedback e discutir a linguagem do projeto de lei.*! No caso do
Equador, um ataque de dados em massa acelerou as negociacdes que ja estavam em andamento entre o
governo nacional e as instituicGes académicas a fim de garantir a aprovagdo de uma lei de protecdo de

26 SAS, GDPR e Al: Amigos, inimigos ou algo no meio?,

27 ITIF, Want Europe to Have the Best Al? Reﬁ.er the GDPR, (2019),

28 World Economic Forum, "‘Artificial Intelligence Could Help Reverse Latin America's Economic Slowdown," (Margo 2017),
23 Accenture, "How Artificial Intelligence Can Drive South America's Growth," (2017),

30 plan Nacional de Inteligencia Artificial, Presidencia de la Nacion, agosto de 2018,
. Also see

31 See Proyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales,
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https://www.sas.com/en_us/insights/articles/data-management/gdpr-and-ai--friends--foes-or-something-in-between-.html#/
https://www.sas.com/en_us/insights/articles/data-management/gdpr-and-ai--friends--foes-or-something-in-between-.html#/
https://itif.org/publications/2019/05/23/want-europe-have-best-ai-reform-gdpr
https://itif.org/publications/2019/05/23/want-europe-have-best-ai-reform-gdpr
https://www.weforum.org/agenda/2017/03/artificial-intelligence-could-help-reverse-latin-america-s-economic-slowdown/
https://www.accenture.com/_acnmedia/pdf-49/accenture-how-artificial-intelligence-can-drive-south-americas-growth.pdf
https://www.uai.edu.ar/ciiti/2019/buenos-aires/downloads/B1/JA-Plan-Nacional-IA.pdf
https://www.uai.edu.ar/ciiti/2019/buenos-aires/downloads/B1/JA-Plan-Nacional-IA.pdf
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/desconferencia-sobre-inteligencia-artificial
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/desconferencia-sobre-inteligencia-artificial
https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales/proyecto-ley-datos-personales
https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales/proyecto-ley-datos-personales

dados.3 Também é importante salientar o caso do Chile, onde o Senado celebrou reunides e organizou
eventos com instituicdes académicas, companhias, cientistas e a sociedade civil, entre outros, incluindo
um evento com mais de 70 especialistas em IA de universidades que se reuniram com o Senado para
discutir e atingir consenso sobre a necessidade de criar um roteiro para o desenvolvimento da IA no Chile.

1.5. O impacto da politica sobre a |A e a necessidade de um compromisso oportuno

Uma tarefa desafiante para os legisladores é equilibrar a promessa da IA de criar eficiéncias, melhorar a
qualidade de vida e contribuir para o crescimento econémico com preocupacdes legitimas sobre
privacidade e o potencial da IA para exacerbar desequilibrios ou praticas discriminatérias. Conforme as
tecnologias de IA se tornam mais sofisticadas e difundidas, novas politicas e regulamentacdes serao
fundamentais para estabelecer as regras sob as quais a tecnologia pode crescer e ser incorporada a uma
sociedade ou economia.

Dado o crescente nivel de interesse pela IA e desenvolvimentos relacionados na América Latina, é um
momento oportuno para se envolver com os formuladores de politicas e reguladores para procurar que a
IA ndo seja reprimida involuntariamente pelas a¢cdes governamentais. A IA tem o potencial de ser um
grande contribuinte para as economias e para a produtividade da América Latina, mas seu impacto sera
em grande parte moldado pelas politicas e abordagens adotadas pelos governos nacionais. A quantidade
de dados que podem potencialmente ser treinados e analisados pelos sistemas de IA continuard
aumentando. Como essa tendéncia continua, os ambientes legal, regulatério e politico precisardo ser
propicios a introducdo de novos sistemas habilitados para IA e a promocdo da inovacao em aplicacdes de
IA em setores e economias inteiras. Ndo fazer isso limitara o impacto da inteligéncia artificial nos paises
daregido.

32 See El Comercio, Proyecto de Ley de Proteccion de Datos en Ecuador es presentado por Mintel, (2019),
. Also see Anteproyecto de Ley Organica
de Proteccidn de Datos Personales, Direcciéon Nacional de Registro de Datos Publicos,


https://www.elcomercio.com/actualidad/proyecto-ley-proteccion-datos-ecuador.html
https://privacyblogfullservice.huntonwilliamsblogs.com/wp-content/uploads/sites/28/2019/09/Anteproyecto-de-Ley-Orga%CC%81nica-de-Proteccio%CC%81n-de-Datos-Personales.pdf
https://privacyblogfullservice.huntonwilliamsblogs.com/wp-content/uploads/sites/28/2019/09/Anteproyecto-de-Ley-Orga%CC%81nica-de-Proteccio%CC%81n-de-Datos-Personales.pdf

2. Revisao dos principios selecionados de IA

Numerosas partes interessadas nacionais e internacionais desenvolveram principios ou diretrizes de |A,
incluindo organiza¢bes multinacionais, governos e empresas privadas. Esses principios variam. Alguns
estdo focados nos dados fornecidos aos algoritmos (ou seja, como tratar os dados, como armazena-los,
como gerencia-los), outros principios sdo voltados para os direitos humanos (ex., o direito a privacidade),
e ainda outros abordam os aspectos éticos da IA (ex., equidade e explicabilidade). Esses recursos sdo
destinados ndo apenas como declara¢des publicas de como essas entidades abordam a IA, mas muitas
vezes também servem como possiveis guias para outros interessados, incluindo formuladores de politicas
e reguladores na América Latina que buscam desenvolver suas préoprias politicas ou abordagens de IA.
Adicionalmente, como verificado nos exemplos abaixo, alguns paises e entidades decidem implementar
uma abordagem baseada em regulamentos, enquanto outros preferem uma abordagem baseada em
principios de alto nivel.

Para efeitos deste relatdrio, a revisdao se concentra nas abordagens de IA utilizadas por vdrios governos e
organizagbes multilaterais. Também, o relatério se concentra em alguns exemplos de principios
desenvolvidos por companhias no setor das tecnologias da informacdo e comunicagdes (TIC). E provavel
gue outros atores possam desenvolver principios adicionais de |A e que os principios atuais possam evoluir
e se expandir, conforme apropriado, com o passar do tempo.

A seguir sdo apresentadas breves sinteses de varios desses principios ou diretrizes, seguidos da
identificacdo de pontos comuns e diferencas chave. Ao considerar as semelhancas, é também importante
notar que os mesmos termos podem ser usados em contextos diferentes. Por exemplo, "transparéncia”
poderia se referir aos algoritmos e ao sistema de IA em geral, ou a visibilidade dos dados subjacentes
usados pela IA.



(& 2.1. Organizages Multilaterais

Oo~0
2.1.1. Principios sobre IA da OCDE

Os Principios sobre IA da OCDE foram
adotados em maio de 2019 como parte da
aprovacao da Recomendac¢do do Conselho da
OCDE sobre Inteligéncia Artificial e sao
apresentados como promotores de uma IA
gue é "inovadora e confidavel e que respeita
os direitos humanos e os valores
democraticos".3® Os Principios de 1A
estabelecem padrdes que se destinam a ser
praticos e flexiveis o suficiente para
permanecerem relevantes ao longo do
tempo em um campo em rdpida evolugdo.
Enquanto os principios completos sdo
apresentados na Recomendagdo, o resumo
dos principios da OCDE é apresentado no
Quadro 1.3*

Embora as recomendacbes da OCDE possam
ser influentes, elas ndo sdo vinculativas para
os membros da OCDE. Entretanto, além dos
36 membros da OCDE, Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Peru e Roménia
adotaram os Principios de IA da OCDE*. Em
junho de 2019, o G20 adotou principios e
recomendagdes de IA para formuladores de
politicas que sdo substancialmente baseados
nos Principios de IA da OCDE.*® Como tal, os

Caixa 1: Principios da OCDE sobre IA

Resumo dos Principios da OCDE sobre IA

A IA deve beneficiar as pessoas e o planeta ao impulsionar
o crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel e o
bem-estar.

Os sistemas de IA devem ser concebidos de modo a
respeitar o Estado de direito, os direitos humanos, os
valores democraticos e a diversidade, e devem incluir
salvaguardas apropriadas - por exemplo, permitindo a
intervengdao humana quando necessario - para garantir uma
sociedade justa e justa.

Deve haver transparéncia e divulgacdo responsavel em
torno dos sistemas de IA para garantir que as pessoas
entendam os resultados baseados em IA e possam
contesta-los.

Os sistemas de IA devem funcionar de forma robusta e
segura ao longo de seus ciclos de vida e os riscos potenciais
devem ser continuamente avaliados e gerenciados.

Organizagdes e individuos que desenvolvem, implantam ou
operam sistemas de IA devem ser responsabilizados pelo
seu bom funcionamento, de acordo com os principios
acima.

principios da OCDE sao talvez os principios de IA mais amplamente adotados ou emulados em todo o

mundo.

Os principios de IA foram desenvolvidos por um grupo de trabalho da OCDE que representava os governos,
bem como comunidades do &mbito empresarial, trabalhista, da sociedade civil, académico e cientifico.?’

Paralelamente aos principios, a OCDE também publicou cinco recomendagbes especificas para os

governos:

1. facilitar o investimento publico e privado em pesquisa e desenvolvimento para estimular a inovagao

em IA confiavel;

2. fomentar ecossistemas de |A acessiveis com infraestrutura digital e tecnologias e mecanismos para

compartilhar dados e conhecimentos;

3. assegurar um ambiente politico que abra o caminho para a implanta¢do de sistemas de |A confidveis;
4. capacitar as pessoas com habilidades para a |IA e apoiar os trabalhadores para uma transi¢do justa; e

33 OECD, "OECD Principles on Al,"

34 OECD, "Recommendation of the Council on Artificial Intelligence," OECD/LEGAL/0449 (2019),

35 OECD, "Forty-two countries adopt new OECD Principles on Artificial Intelligence," (22 de Maio de 2019),

36 G20, "G20 Ministerial Statement on Trade and Digital Economy," (Junho 2019),

37 OECD, "List of participants in the OECD Expert Group on Al (AIGO),"
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https://www.oecd.org/going-digital/ai/principles/
https://www.oecd.org/going-digital/ai/principles/
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://www.oecd.org/going-digital/forty-two-countries-adopt-new-oecd-principles-on-artificial-intelligence.htm
https://www.meti.go.jp/press/2019/06/20190610010/20190610010-1.pdf
https://www.oecd.org/going-digital/ai/oecd-aigo-membership-list.pdf
https://www.oecd.org/going-digital/ai/oecd-aigo-membership-list.pdf
https://www.oecd.org/going-digital/ai/oecd-aigo-membership-list.pdf

5. cooperar além fronteiras e sectores para progredir na gestao responsavel da IA confidvel.

A Recomendagao do Conselho da OCDE também instrui o Comité sobre Politica de Economia Digital
(CDEP) da organizagdo a continuar seu trabalho sobre IA, levando em conta o trabalho em outros féruns
internacionais. Para este fim, o Conselho instruiu o CDEP a desenvolver orienta¢des praticas sobre a IA.

A pedra angular deste esfor¢o sera o Observatdrio de Politicas de IA da OCDE, que visa ajudar os paises a
encorajar, nutrir e monitorar o desenvolvimento responsavel de sistemas de |A confidveis para o beneficio
da sociedade.® Este Observatdrio de Politicas de Inteligéncia Artificial foi lancado em 27 de fevereiro de
2020%*. E uma plataforma online que retne pesquisas, politicas e dados relacionados a IA. O Observatério
de Politicas de IA baseia-se nos Principios de IA da OCDE e combina recursos de toda a OCDE, seus
parceiros e todos os grupos de interessados. Esta plataforma fornece uma analise politica multidisciplinar
e baseada em evidéncias nas dreas em que a IA tem maior impacto.

2.1.2. Recomendacdes da Rede Ibero-Americana de Protecao de Dados para o Tratamento de
Dados Pessoais por Inteligéncia Artificial

A Rede Ibero-Americana de Protecdo de Dados (RIPD, pelas suas iniciais em espanhol) é uma organizacao
composta pelas autoridades de protecdo de dados de Andorra, Argentina, Chile, Colémbia, Costa Rica,
México, Peru, Portugal, Espanha e Uruguai, com a participacao adicional de entidades de protecdo de
dados de outros paises da América Latina, bem como da Europa e Africa.*® Em Janeiro de 2019, a RIPD
aprovou as "Recomendacdes para o Tratamento de Dados Pessoais por Inteligéncia Artificial".*! O objetivo
das recomendagBes é aconselhar os desenvolvedores sobre como incorporar os requisitos
regulamentares sobre processamento de dados pessoais em seus produtos de IA.

Como tal, embora as recomendacdes da RIPD sejam dirigidas aos desenvolvedores de produtos de IA, elas
estdo especificamente focadas na prote¢do de dados pessoais, em contraste com as recomendagdes ou
diretrizes mais amplas de IA propostas pela OCDE ou outras partes interessadas. As recomendagées sdo
concebidas para serem consideradas em conjunto com as "Normas de prote¢do de dados pessoais para
os Estados Ibero-americanos" da RIPD.*?

As 10 recomendacdes da RIPD para proteger os dados pessoais no contexto da IA s3o:

1. respeitar os regulamentos locais sobre processamento de dados pessoais;

2. realizar estudos de impacto na privacidade;

3. incorporar privacidade, ética e seguranca por projeto e por padrao;

4. incorporar o principio da responsabiliza¢do;

5. conceber esquemas apropriados de governanga de processamento de dados pessoais em
organizagdes que desenvolvem produtos de IA;

6. adoptar medidas para garantir os principios RIPD de processamento de dados pessoais em

projetos de IA;

7. garantir os direitos das pessoas em causa e implementar mecanismos eficazes para o exercicio
dos referidos direitos;

8. assegurar a qualidade da informacdo utilizada;

9. usar ferramentas de anonimizacdo; e

10. aumentar a transparéncia e a confianca do sujeito dos dados.

38 OECD, "OECD Al Policy Observatory,

39 Observatdrio de Politicas de IA da OCDE,

40 RIPD, "Relacion de Entidades Acreditadas RIPD,

41 RIPD, "Recommendations for the Processing of Personal Data in Artificial Intelligence," (21 de Junho de 2019)
42 RIPD, "Personal Data Protection Standards for Ibero-American States," (2017),
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2.1.3. Diretrizes do Conselho da Europa sobre Inteligéncia Artificial e Protecdao de Dados

Com base na modernizacdo da sua Convencao para a Protecdo das Pessoas relativamente ao Tratamento
Automatizado de Dados Pessoais de 1981 (Convencdo 108), o Conselho da Europa emitiu, em Janeiro de
2019, Diretrizes sobre Inteligéncia Artificial e Protec3o de Dados.*®

As diretrizes de IA tém como objetivo criar um conjunto de medidas de base que governos,
desenvolvedores de IA, fabricantes e prestadores de servicos devem seguir para garantir que os
aplicativos de IA ndo prejudiquem a dignidade humana, os direitos humanos ou as liberdades individuais
fundamentais, nomeadamente no que diz respeito ao direito a protecdo de dados. As diretrizes estdao
divididas em trés secbes: orientacdo geral; orientacao para desenvolvedores, fabricantes e prestadores
de servicos; e orientacao para legisladores e formuladores de politicas.

ilili 2.2. Principios delineados pelas autoridades reguladoras e drgaos legislativos

Varios governos também desenvolveram e compartilharam principios relativos ao
desenvolvimento e governanca da IA. Exemplos selecionados sdo apresentados abaixo, enquanto
detalhes sobre principios desenvolvidos na Colombia e no Uruguai sdo apresentados na Secao 3.

2.2.1. Livro Branco da IA da Unido Europeia

Em fevereiro de 2020, a Comissdo Europeia publicou um Livro Branco sobre |A para consulta.** De acordo
com a Comissdo, o objetivo é abordar as oportunidades e desafios da IA e promover o desenvolvimento
e implantagdo da IA, com base nos valores europeus e preservando a lideranca tecnolégica da UE.

O Livro Branco estabelece op¢des de politicas voltadas a atingir a promocdo da IA e abordar os riscos
associados a certos usos desta tecnologia. O Livro Branco inclui um conjunto de acGes estabelecidas para
feedback das partes interessadas. E importante notar que as diretrizes sé se aplicam a IA de "alto risco",
gue é definida como IA relativa a um uso critico (por exemplo, efeitos legais, riscos de morte, ou danos
ou ferimentos) em um setor critico (por exemplo, saude, transporte, policia ou o sistema legal). A IA de
alto risco estara sujeita a regras estritas, incluindo testes de conformidade, controles e san¢Ges, enquanto
outras aplicacdes de IA podem usar rotulagem voluntaria.

As conclusdes do Livro Branco incluem o seguinte:

e A |A é uma tecnologia estratégica que oferece muitos beneficios para cidaddos, empresas e a
sociedade como um todo, desde que seja centrada no ser humano, ética, sustentdvel, e respeitosa
dos direitos e valores fundamentais;

e para que a Europa aproveite plenamente as oportunidades que a IA oferece, deve desenvolver e
reforcar as capacidades industriais e tecnoldgicas necessdrias, o que inclui que a UE se torne um
nucleo global de dados; e

e a abordagem europeia para a inteligéncia artificial visa promover a capacidade de inovacdo da
Europa na area da inteligéncia artificial, apoiando ao mesmo tempo o desenvolvimento e a
aceitacdo de uma inteligéncia artificial ética e confiavel em toda a economia da UE.

O Livro Branco inclui um conjunto de orientagdes e propostas que estdo abertas para comentarios através
de uma consulta publica até Maio de 2020.* Até ao final de 2020, a Comissdo Europeia comegard a
elaborar legislagdo com base nestas propostas e comentarios recebidos.

43 Conselho da Europa, “Guidelines on Artificial Intelligence and Data Protection,” (25 de Janeiro de 2019),

44 Comissdo Europeia, "On Artificial Intelligence - A European approach to excellence and trust", (19 de Fevereiro de 2020),
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2.2.2. Singapura

2.2.2.1. Quadro Modelo de Governanca da Inteligéncia Artificial

Publicada conjuntamente pela Comissdo de Protegdo de Dados Pessoais (PDPC) de Singapura e pela
Infocomm Media Development Authority (IMDA), a primeira edicdo do "Model Artificial Intelligence
Governance Framework" foi apresentada em janeiro de 2019, com a intencdo de enquadrar as discussdes
em torno dos desafios e possiveis solucdes para aproveitar a IA de forma responsavel®. O Model
Framework procura coletar um conjunto de principios, organiza-los em torno de temas-chave, e compila-
los em uma estrutura facilmente compreensivel e aplicavel. O documento estrutural observa que ele
procura se aplicar ao uso da IA em todos os contextos e tecnologias, servindo como um conjunto bdsico
de consideragdes e medidas.

O Quadro Modelo é baseado em dois principios orientadores de alto nivel destinados a promover a
confianca na IA e a compreensao do uso das tecnologias de IA:

e AsorganizagOes que usam IA na tomada de decisGes devem assegurar que o processo de tomada
de decisOes seja explicavel, transparente e equitativo. Embora seja impossivel alcancar uma
explicacdo perfeita, transparéncia e equidade, as organiza¢des devem se esforgar para assegurar
gue seu uso ou aplicacdo de IA seja feito de uma maneira que reflita os objetivos destes
principios.*’ Isso ajuda a construir confianca na IA.

e As solucBes de IA devem ser centradas no ser humano. Como a IA é usada para ampliar as
capacidades humanas, a protecdo dos interesses dos seres humanos, incluindo seu bem-estar e
seguranca, deve ser a principal considera¢do no projeto, desenvolvimento e implantac¢do da IA.

Com base nesses dois principios, o Quadro Modelo fornece orientacdo sobre medidas que promovem o
uso responsavel de IA que as organiza¢gdes devem adotar em quatro areas-chave: estruturas e medidas
de governanga interna, determinando um modelo de tomada de decisdo sobre IA, gestdo de operagdes,
e gestdo do relacionamento com o cliente.

A segunda edi¢dao do Quadro Modelo, langada em 21 de janeiro de 2020, inclui considerag¢des adicionais,
tais como robustez e reprodutibilidade, e aperfeicoa o Quadro Modelo original para maior relevancia e
usabilidade.*® Por exemplo, a se¢do sobre gestdo de relacionamento com o cliente foi ampliada para
incluir consideragdes sobre interagdes e comunicagdes com uma rede mais ampla de partes interessadas.
Além disso, o novo Model Framework inclui exemplos da industria em cada se¢do para ilustrar como as
organizagdes tém implementado praticas de governancga de IA.

2.2.2.2. Principios da Autoridade Monetaria de Singapura

Algo separado do desenvolvimento do Quadro Modelo, a Autoridade Monetéria de Singapura (MAS), o
regulador do sector financeiro do pais, desenvolveu um conjunto de principios para promover a equidade,
ética, responsabilidade e transparéncia (FEAT) no uso da IA e da analise de dados (coletivamente, AIDA)

46 IMDA e PDPC, "Model Artificial Intelligence Governance Framework," (Janeiro de 2019),

47 "Estes algoritmos sdo capazes de aprender com grandes quantidades de dados, e uma vez que esses dados sdo internalizados, eles
sdo capazes de tomar decisOes de forma experimental ou intuitiva como os humanos.7 Isso significa que, pela primeira vez, os
computadores ndo estdo mais simplesmente executando instrugGes detalhadas pré-escritas, mas sdo capazes de chegar a solugdes
dindmicas para problemas baseados em padrdes em dados que os hu-mans podem nem mesmo ser capazes de perceber.8 Esta nova
abordagem tem um prego, no entanto, como muitos desses algoritmos podem ser caixas pretas, mesmo para seus criadores". Ver
Yavar Bathaee, The Artificial Intelligence Black Box and the Failure of Intent and Causation, Harvard Journal of Law & Technology,
Volume 31, NUumero 2, Primavera de 2018, p. 891, disponivel em

48 PDPC, Model Artificial Intelligence Governance Framework, Segunda Edigdo, (2020),
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em finangas.* Os chamados Principios FEAT fornecem orientac3o as empresas de produtos e servicos
financeiros sobre o uso responsdvel de IA e andlise de dados, incluindo como fortalecer a governanca
interna em torno da gestdo e uso de dados. O MAS observa que os principios ndo pretendem ser
prescritivos ou obrigatdrios, mas sim servir como uma estrutura para consideragao e discussao.

Os Principios FEAT foram desenvolvidos pelo MAS com a assisténcia do setor financeiro e outras partes
interessadas relevantes. Contudo, o MAS observa que trabalhou em estreita colaboracdao com o PDPCe o
IMDA para assegurar o alinhamento dos Principios FEAT com as iniciativas de governanca da IA do IMDA.
Os Principios FEAT fornecem um caso a ser monitorado, a fim de ver como os principios e estruturas de
IA especificos e mais amplos do setor interagem. A Caixa 2 abaixo sintetiza os principios MAS.

Caixa 2: Principios MAS

Resumo dos principios MAS:

e FEquidade:

1. Pessoas ou grupos de pessoas ndo podem ficar sistematicamente em desvantagem nas decisGes baseadas em AIDA,
a menos que as decisdes sejam justificadas.

2. O uso de atributos pessoais como fatores de informagao para as decisGes baseadas em AIDA deve ser justificado.

3. Os dados e modelos utilizados para as decisGes baseadas em AIDA devem ser revisados regularmente e validados
para garantir sua precisdo e relevancia e minimizar o bias involuntdrio.

4. As decisGes baseadas em AIDA devem ser revisadas regularmente no intuito de verificar que os modelos se
comportam conforme seu desenho e intengdo.

e Ftica:
5. O uso de AIDA deve estar alinhado com os padrées éticos, os valores, e os cddigos de conduta da firma.

6. As decisOes baseadas em AIDA observam no minimo os mesmos padroes éticos que as decisdes humanas.
e  Prestagdo de Contas:
7.0 uso de AIDA no processo de tomada de decisGes baseadas em AIDA deve ser aprovado por uma autoridade interna

apropriada.

8. As firmas que utilizem AIDA sdo responsaveis tanto dos modelos AIDA desenvolvidos internamente quanto dos
externos.

9. As firmas que utilizam AIDA proativamente devem conscientizar a geréncia e a Junta sobre o uso de AIDA. Prestagdo
de contas externa.

10. Os sujeitos de dados contam com canais para fazer consultas, submeter apelagGes e solicitar revisdes das decisdes
baseadas em AIDA que possam afeta-los.

11. Os dados suplementares verificaveis e relevantes fornecidos pelos sujeitos de dados devem ser levados em conta
na hora de apreciar as decisdes baseadas em AIDA.

e Transparéncia:

49 MAS, "Principles to Promote Fairness, Ethics, Accountability and Transparency (FEAT) in the Use of Artificial Intelligence and Data
Analytics in Singapore's Financial Sector," (12 de Novembro de 2018),
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12. Para aumentar a confianga publica, o uso de AIDA é proativamente divulgado aos sujeitos de dados como parte da
comunicagdo geral.

13. Os sujeitos de dados, sob requisi¢do, contam com explicagdes claras sobre quais dados sao utilizados para as
decisdes baseadas em AIDA sobre o sujeito dos dados e como os dados afetam a decisdo.

14. Os sujeitos de dados, sob requisigdo, contam com explicagdes claras sobre as consequéncias que as decisdes
baseadas em AIDA poderiam ter sobre eles.

= 2.2.3. Emirados Arabes Unidos - Principios da IA do Dubai

Nos Emirados Arabes Unidos, o emirado de Dubai estabeleceu principios de IA no contexto da sua
iniciativa global Smart Dubai.®® As quatro declara¢des n3o vinculativas e de alto nivel estabelecem
aspiracOes e um roteiro para o comportamento dos sistemas de IA. Cada principio inclui subprincipios
destinados a definir mais claramente os objetivos de Dubai para o projeto e comportamento da IA.

Os principios e subprincipios principais da IA do Dubai sdo:

e Etica: Os sistemas de IA serdo equitativos, responsaveis, tdo explicaveis quanto tecnicamente
possivel, e transparentes.

e Seguranga: Os sistemas de IA estardo seguros, protegidos e controldveis por humanos e incapazes
de ferir, destruir ou enganar autonomamente os humanos.

e Humanidade: Dubai planejard um futuro no qual os sistemas de IA se tornardao cada vez mais
inteligentes, e também dard aos sistemas de IA valores humanos e os tornard benéficos para a
sociedade.

o Inclusividade: A IA promoverd os valores humanos, a liberdade e a dignidade; respeitara a
privacidade das pessoas; compartilharad beneficios em toda a sociedade; e serd governada como
um esforgo global.

Os principios de IA de Dubai sdo acompanhados por um Conjunto de Ferramentas de Etica em IA que
fornece mais orientagdo, de acordo com o principio da ética, sobre como tornar os sistemas de IA
equitativos, transparentes, responsaveis e explicaveis.>!

k:I_'/‘ 2.2.4. Principios do Reino Unido para um Cdédigo de IA
IS P P 8

Entre 2017 e 2019, uma comissdo da Camara dos Lordes do Reino Unido conduziu um inquérito sobre a
IA e seu desenvolvimento e uso no Reino Unido.>? O inquérito e o relatério resultante s3o de longo
alcance, com o ultimo incluindo a observacdo de que tanto o publico quanto os formuladores de politicas
tém a responsabilidade de compreender as capacidades e limitacdes da IA, o que exigird uma
conscientiza¢do de quando e onde ela esta sendo implantada. O relatdrio também observa que a IA tera
implicacGes significativas sobre como os cidaddos do Reino Unido vivem e trabalham, e que o
investimento do governo em habilidades e treinamento é necessario para evitar grandes interrupgdes. O
comité também insta o Reino Unido a se envolver ativamente no desenvolvimento e utilizagcdo da IA,
servindo como lider e ndo como um seguidor no desenvolvimento global da tecnologia.

50 Smart Dubai, "Principles of Artificial Intelligence,
51 Smart Dubai, Principios e Diretrizes Eticas da
1A

52 0 Parlamento (Reino Unido), Reino Unido, pode liderar o caminho da IA ética, diz o Comité dos Senhores,
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Para isso, o relatério apresenta numerosas sugestdes relacionadas com o desenvolvimento e
implementacdo da IA no Reino Unido.* Entre elas estd o desenvolvimento de um cddigo de conduta ética
intersetorial - um "Cédigo de IA" - adequado para implementacao em organiza¢des dos setores publico e
privado que estdao desenvolvendo ou adotando IA. Embora o relatdrio do comité nao estabelega o cédigo
em si, ele fornece cinco principios abrangentes para um Cdodigo de IA:

1. alAdeve ser desenvolvida para o bem comum e o beneficio da humanidade;

2. alAdeve operar com base em principios de inteligibilidade e equidade;

3. alAndo deve ser usada para diminuir os direitos de dados ou a privacidade de individuos, familias
ou comunidades;

4. todos os cidadaos devem ter o direito de serem educados para poderem florescer mentalmente,
emocional e economicamente ao lado da IA; e

5. o poder autdonomo de ferir, destruir ou enganar os seres humanos nunca deve ser investido em
IA.

Em conexdo ao anterior, em junho de 2019, o Secretario de Estado para as Empresas, Energia e Estratégia
Industrial apresentou ao Parlamento um Livro Branco sobre a Regulamentacdo da Quarta Revolugdo
Industrial.>* Segundo o Secretério de Estado, o Governo "...ird apoiar e estimular novos produtos, servicos
e modelos de negdcio, com maior espaco para a experimentacdo.>® "O objetivo do Livro Branco é
reformular a abordagem regulatéria do Reino Unido para que ele apoie e estimule a inovagdo que
beneficie os cidaddos e a economia.>® De acordo com o Livro Branco, o governo do Reino Unido identificou
seis desafios:

e deve estar na frente (ou seja, uma posicdo vantajosa) na reforma da regulamentacdo em resposta
a inovacao tecnolégica;

e deve assegurar que o sistema regulatério seja suficientemente flexivel e focado nos resultados
para permitir que a inovagao prospere;

e deve permitir uma maior experimentacgao, teste e experimentagao de inovagdes sob supervisdo
regulatoria;
deve apoiar os inovadores a navegar no panorama regulamentar e a cumprir a regulamentagao;
deve construir um didlogo com a sociedade e a industria sobre como a inovagdo tecnoldgica deve
ser regulada; e

e deve trabalhar com parceiros em todo o mundo para reduzir as barreiras regulamentares ao
comércio de produtos e servigos inovadores.

Significativamente, o Livro Branco inclui uma seg¢do sobre o apoio a experimentag¢do, na qual o Governo
do Reino Unido afirma que eles permitirdo uma maior experimentagao, teste e experimentagao de
inovacBes sob supervisdo regulatéria para apoiar e estimular o avance de novas tecnologias.”’ Eles
destacam que uma nova abordagem é necessdria para atrair mais investidores e agentes de inova¢do para

53 Comité de Selegdo de Inteligéncia Artificial da Camara dos Lordes, IA no Reino Unido: pronto, disposto e capaz? (16 de Abril de 2018),
em .
54 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), disponivel em

55 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), p. 6, disponivel em
56 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), p. 8, disponivel em

57 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), p. 19, disponivel em
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o Reino Unido e apoiar as empresas a prosperar na Quarta Revolucdo Industrial.® Entre os exemplos que
o Livro Branco inclui estd uma "caixa de areia regulamentar" muito bem sucedida criada pela Autoridade
de Conduta Financeira em 2016. De acordo com esta Autoridade, o acesso ao sandbox ajudou a reduzir o
tempo e o custo de colocar ideias inovadoras no mercado (no primeiro ano, 90% das empresas avangaram
para um langcamento mais amplo no mercado) e melhorar o acesso ao financiamento (40% receberam
investimento durante ou apds os seus testes sandbox).>®

2.2.5. Guia dos Estados Unidos para a Regulacdao das Aplicacdes de Inteligéncia Artificial

Em linha com a Ordem Executiva sobre IA, emitida em fevereiro de 2019, a Casa Branca divulgou uma
minuta de memorando que contém 10 principios que as agéncias federais devem cumprir ao elaborar
regulamentos e orientacdes ndo regulamentares (tais como diretrizes, regras e estruturas) para aplicaces
de IA no setor privado.®’ Esses principios exigem a menor regulamentac3o possivel e visam garantir que a
IA seja desenvolvida de forma segura, transparente e que reflita os principios americanos. Entretanto, o
uso de IA pelo governo esta fora do escopo do memorando da Casa Branca.

Os 10 principios da IA sdo:

1. Confianga publica na IA. O governo deve promover aplicagdes confidveis, robustas e seguras de
1A,

2. Participacdo do publico. O publico deve ter a oportunidade de dar feedback em todas as fases do
processo de elaboragdo das regras.

3. Integridade cientifica e qualidade da informacgdo. As agéncias devem usar evidéncias técnicas
para informar as decisGes politicas de IA.

4. Avaliagdo e gestdao de riscos. As agéncias devem decidir quais riscos sdo e quais ndo sao
aceitaveis.

5. Beneficios e custos. As agéncias devem pesar os impactos sociais de todos os regulamentos
propostos.

6. Flexibilidade. Qualquer abordagem deve ser adaptavel a mudancas rapidas e atualizacdes de
aplicagGes de IA.

7. Equidade e nao-discriminagdo. As agéncias devem garantir que os sistemas de IA ndo
discriminem de forma ilegal.

8. Divulgagao e transparéncia. O publico sé confiara na IA se souber quando e como ela esta sendo
usada.

9. Seguranga e prote¢ao. As agéncias devem implementar controles que garantam a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informag¢des processadas, armazenadas e
transmitidas pelos sistemas de IA.

10. Coordenagdo interagéncias. As agéncias devem coordenar entre si para garantir a consisténcia e
previsibilidade das politicas relacionadas a inteligéncia artificial.

Conforme explicado por Lynne Parker, diretora de tecnologia adjunta dos EUA, os principios sdo
intencionalmente de alto nivel. As agéncias federais adaptardao os regulamentos de acordo com suas

58 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), p. 19, disponivel em
59 HM Government, Regulation for the fourth Industrial Revolution, White Paper, (Junho 2019), p. 19, disponivel em

60 Casa Branca, Accelerating America's Leadership in Artificial Intelligence, (11 de fevereiro de 2019), disponivel em

. Ver também Casa Branca,
Memorandum for the Heads of Executive Departments and Agencies, Guidance for Regulation of Artificial Intelligence Applications,
(Janeiro de 2020), disponivel em
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necessidades especificas do setor.?! A vers3o preliminar do memorando esta aberta para comentérios até
13 de margo de 2020. Em seguida, a Casa Branca emitira um memorando final as agéncias federais e as
instruird a apresentar planos de implementacdao. O memorando sera vinculativo para todas as agéncias
federais, excluindo agéncias independentes como a Federal Communications Commission (FCC) ou a
Federal Trade Commission (FTC).

E]Eﬂ 2.3. Principios desenvolvidos por atores do setor privado

Levando em conta que muitos dos produtos e servicos de IA de maior impacto sdao implementados pelo
setor privado, numerosas companhias TIC j& desenvolveram pontos de referéncia Uteis para os
formuladores de politicas e outros atores relevantes. Esta secdo apresenta informacdes sobre alguns
desses principios de Al, nomeadamente aqueles implementados por companhias como Google, Microsoft
e Telefdnica.

2.3.1. Google

Em julho de 2018, o CEO do Google publicou um post no blog que delineava os principios de IA da
empresa, observando que o desenvolvimento e uso da IA terd um impacto significativo a longo prazo na
sociedade®. O post posiciona os principios como padrdes concretos que irdo reger a pesquisa € o
desenvolvimento de produtos da Google e suas decisGes comerciais. O post do Sr. Pichai identifica os sete
objetivos do Google para aplicacdes de IA como:

Ser socialmente benéfico.

Evite criar ou reforcar preconceitos injustos.

Ser construido e testado quanto a seguranga.

Seja responsavel perante as pessoas.

Incorporar principios de desenho de privacidade.®

Manter elevados padrdes de exceléncia cientifica.

Estar disponivel para usos que estejam de acordo com estes principios.

NouhkwNe

Notavelmente, o Google também identifica aplicacGes de IA que ndo ird prosseguir. Especificamente, a
empresa ndo ird projetar ou implantar IA que causem ou possam causar danos, armas ou outras
tecnologias projetadas principalmente para causar ou facilitar danos a pessoas, tecnologias que rednam
ou usem informacgdes para vigilancia violando normas internacionalmente aceitas, ou tecnologias cujo
propdsito viole principios amplamente aceitos do direito internacional e dos direitos humanos.

2.3.2. Microsoft

A Microsoft também desenvolveu e publicou principios que regem a sua abordagem aos sistemas de IA.
Especificamente, a Microsoft afirma que "projetar IA para ser confidvel requer a criacdo de solugées que
reflitam principios éticos profundamente enraizados em valores importantes e atemporais".%* Para esse
fim, a Microsoft estabelece os seguintes principios de IA:

Equidade. Os sistemas de IA devem tratar todas as pessoas de forma justa.
Inclusividade. Os sistemas de IA devem capacitar a todos e envolver as pessoas.
Fiabilidade e Seguranga. Os sistemas de IA devem funcionar de forma confidvel e segura.
Transparéncia. Os sistemas de |A devem ser compreensiveis.

Privacidade e Seguranga. Os sistemas de |IA devem ser seguros e respeitar a privacidade.

61 Federal News Network, Casa Branca divulga 'primeiro de seu tipo' conjunto de principios de IA vinculativos para os reguladores da
agéncia, (7 de janeiro de 2020), disponivel em

62 Google, "IA no Google: nossos principios", (7 de junho de 2018),
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64 Microsoft, "Our approach to Al,"
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e Prestacao de contas. Os sistemas de IA devem ter uma responsabilidade algoritmica.

2.3.3. Telefénica

A Telefénica observa que tem utilizado a IA internamente para otimizar seus processos de negdcio,
melhorar as relagdes com seus clientes e ajudar a melhorar as operacgdes dos clientes business-to-business
(B2B). A empresa também observa que a aplicagdo da tecnologia IA tem o potencial de trazer resultados
injustos ou discriminatdrios se nao for concebida e implementada de forma cautelosa e consciente de
potenciais resultados indesejados.

A Telefdénica discute ainda a IA no contexto dos principios empresariais mais amplos da empresa e da
politica de direitos humanos, bem como de outras politicas internas.®®> Como tal, a Telefénica afirma que
"[t]lecnologia deve contribuir para tornar a sociedade mais inclusiva e oferecer melhores oportunidades

LI/

para todos, e nds acreditamos que a IA pode contribuir para esses objetivos".
Os cinco principios de IA da Telefdnica sao:

o |A equitativa. Aplicagdes de IA ndo devem causar impactos discriminatdrios sobre as pessoas com
base em qualquer caracteristica ou condicdo pessoal. Isto serd levado em conta durante o
desenvolvimento e uso de conjuntos de dados de treinamento.

e |A transparente e explicavel. A Telefdnica serd transparente sobre o tipo de dados utilizados e a
finalidade de tal uso e sera transparente quando um usuario estiver interagindo com um sistema
de IA. Além disso, eles garantirdo que qualquer decisdo tomada por um sistema de IA, seja
fornecida pela Telefénica ou por terceiros, possa ser claramente entendida.

e |A centrada no ser humano. Os sistemas de IA devem sempre permanecer sob controle humano
e ser impulsionados por consideracdes baseadas em valores, e a IA da Telefénica ndo deve levar
a um impacto negativo ou ao cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da
ONU.

e Privacidade e seguranga por desenho. A fim de cumprir com a politica de privacidade da
Telefénica, a empresa emprega uma abordagem de privacidade por desenho e também uma
abordagem de seguranca por desenho. Isto implica a aplicagdo de medidas técnicas e
organizacionais adequadas ao risco ao qual os dados pessoais podem estar expostos, assim como
a legislagao local aplicavel.

e Trabalhar com parceiros e terceiros. Ao trabalhar com sdcios ou terceiros em servicos baseados
em IA, a Telefénica se reserva o direito de verificar a légica e os dados utilizados por esses

J fornecedores.

S

A" 2.4. Principios comuns de IA

E talvez instrutivo notar que certos temas-chave sdo comuns em muitos, se ndo em todos, os principios e
diretrizes da IA examinados nesta se¢dao. Em particular, os conceitos de equidade, privacidade,
responsabilidade e transparéncia sdo relativamente comuns em cada tipo de organizacdo, fornecendo
uma base para principios e diretrizes globais comuns de IA.

65 Telefdnica, "Business Principles",
; Telefdnica, "Global Human Rights Policy", (29 de maio de 2019),
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Equidade Privacidade Prestagdo de Transparéncia

contas

OCDE v v
RIPD v v v
Conselho da Europa v v v v
Singapura v v
EAM de Singapura v v v
Emirados Arabes Unidos v v v v
Reino Unido v v

Estados Unidos v v v
Google v v v v
Microsoft v v v v
Telefénica v v v

O fato desses temas serem repetidos através de multiplos principios e diretrizes de |A desenvolvidos por
diferentes organiza¢des e setores demonstra que uma ampla secdo transversal de partes interessadas
tem interesses e preocupag¢des comuns relacionados ao desenvolvimento e implementacao da IA. Como
tal, esses fatores fazem parte de um conjunto central de prioridades e areas politicas que todos os
interessados em |IA devem ter em mente, independentemente de estarem desenvolvendo produtos ou
servicos ou moldando politicas e leis.
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3. Atividades relevantes na América Latina sobre IA \’

Dado o desenvolvimento da IA na América Latina, é atil considerar tanto instrumentos politicos mais
amplos que possam - e possam - afetar o desenvolvimento da IA, quanto a revisdo das atividades
relacionadas a IA em andamento em mercados-chave. Em particular, a implementacdo e reconsideracao
das leis de protecdo de dados e privacidade, e questdes de ética e responsabilidade podem afetar
significativamente a capacidade das partes interessadas na IA de inovar e implantar novos produtos e
servicos. Com esse contexto em mente, consideramos os casos da Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
México e Uruguai. Como discutido abaixo, estes paises comegaram atividades iniciais relacionadas com IA
e buscam promover o desenvolvimento da IA em seus mercados.

3.1. Paises que ja incluiram a IA na politica/legislacdo

Considerando os paises latino-americanos que tém sido indiscutivelmente mais ativos em relacao
a inteligéncia artificial, é atil rever as atividades e iniciativas especificas focadas na inteligéncia artificial
empreendidas, bem como os principais desenvolvimentos nas areas politicas relacionadas. As secbes
seguintes fornecem uma visdo geral das atividades na Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, México e
Uruguai, cada uma das quais identificou a IA ou questées relacionadas a IA como prioridades-chave para
os préximos anos. Esta coorte de paises estd trabalhando para garantir um ambiente apropriado para a
inovacdo e implementacado da IA e, em alguns casos, sua promocao ativa.

° 3.1.1. Argentina

Dados-chave

e Populagdo (milhGes): 44,4956 o Indice de Competitividade Global Ranking: 817°

e PIB (USS) (bilhdes): 518,4867 e Ranking Mundial de Competitividade Digital: 5571
e Assinaturas de banda larga fixa*: 19.168 o indice de Prontid3o da IA do Governo: 5172

e Assinaturas de banda larga mével*: 78.1° o indice de prontiddo de automagdo: 1773

e Signatarios dos Principios de IA da OCDE: Sim e Parte da Convengdo 108 do Conselho da
Europa:’4 Sim

66 World Bank Group, "Country Profile 2018,

7 1d.
68 ITU, "Statistics, Country ICT Data (Until 2018),

89 /d.
70 De 140 economias. Férum Econémico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018,

71 De 63 paises. IMD World Competitiveness Center, (2018),

72 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019",

. Este indice foi criado para responder a pergunta: até que ponto os governos nacionais estdo bem posicionados para
aproveitar os beneficios da IA em suas operagdes e prestacdo de servigos publicos?
73 De 25 paises. The Economist e ABB (2018), . A amostra do pais inclui paises do G20
e mais 5 nagdes representando diversas regides do mundo. "O indice de Prontiddo de Automag3o compara os paises em sua
preparacdo para a era da automagao inteligente". Ao avaliar a existéncia de politicas e estratégias nas areas de inovagdo, educagao e
mercado de trabalho, o estudo conclui que existe hoje uma pequena politica que aborda especificamente os desafios da automagao
baseada em IA e robdtica".
74 Esta Convengdo € o primeiro instrumento internacional vinculativo centrado no reforgo da protecdo de dados. Ela consiste em trés
partes principais: 1) disposigdes de direito substantivo sob a forma de principios basicos; 2) regras especiais sobre fluxos de dados
transfronteiricos; e 3) mecanismos de assisténcia mitua e consulta entre as Partes. Como os residentes de um pais podem encontrar
dificuldades quando pretendem exercer os seus direitos em relagdo aos ficheiros de dados automatizados noutros paises, esta
Convengao visa resolver este tipo de problemas através da cooperagao internacional.
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e Principios da |IA desenvolvidos: Nao

(* Por 100 Habitantes)

Muitos aspectos chave da IA continuam sem ser abordados pelo atual quadro legal na Argentina. A
administracdo do Presidente Macri mostrou um grande interesse na IA como parte de iniciativas mais
amplas de inovacdo digital e como um importante motor de crescimento econémico e desenvolvimento
humano. No entanto, ndo houve nenhuma indicacdao de como a nova administracao abordara a estratégia
para a inteligéncia artificial.

3.1.1.1. Atividade de |IA orientada pelo governo

A Agenda Digital Argentina 2030 propde a criagdo de um Plano Nacional de Inteligéncia Artificial (NAIP)
até o final de 2019.”° Espera-se que o plano proposto inclua o controle dos algoritmos como uma
prioridade ética, bem como abordar a propriedade intelectual, responsabilidade, certificacdes e normas,
de acordo com um funciondrio-chave do governo’®. De acordo com informacdes coletadas pela OCDE, os
temas prioritarios da Argentina para o NAIP incluem talento e educacdo; dados; P&D e inovacao,
infraestrutura de supercomputacao; servicos publicos e manufatura; acées para facilitar a transicdo de
empregos e facilitar a cooperacdo publico-privada no uso de dados.”” Adicionalmente, questdes
transversais da estratégia incluem (i) investimento, ética e regulacdo; (ii) comunicacdo e sensibilizacdo; e
(iii) cooperacdo internacional.’”® Entretanto, o desenvolvimento dos principios de IA n3o fazia parte da
agenda. Atualmente, a Argentina ainda estd no processo de elaboracdo do NAIP de 10 anos. A nova
administracdo terd que decidir como vai continuar o processo de desenvolvimento da estratégia de IA.

Também tem havido um esforgo tanto do governo quanto do setor privado para discutir conjuntamente
as questdes e prioridades da IA. Isto inclui uma conferéncia em duas partes, realizada em marco e julho
de 2019, organizada pelo Secretario do Governo de Ciéncia, Tecnologia e Produc¢do, no ambito do
desenvolvimento do NAIP, para reunir o ecossistema da IA, incluindo o setor privado, e discutir
tendéncias, histdrias de sucesso em varias industrias, e refletir sobre os debates em torno da IA tanto na
Argentina quanto globalmente. As discussdes também incluiram a criagdo de um laboratério de IA onde
recursos publicos e privados podem convergir para o avance da IA.” Embora o foco da industria do NAIP
nao fosse completamente claro, algumas apresentacdes governamentais abordaram a importancia da IA
na pesquisa, na administracdo publica (por exemplo, prever as necessidades dos cidaddos, ajudar os
cidaddos, e implementar novos servigos), assim como na industria em geral (por exemplo, reduzir custos,
otimizar a logistica, melhorar a qualidade, maximizar a eficiéncia da forga de trabalho, e introduzir novos
produtos e servicos).&
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‘
é 3.1.1.2. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial

A Argentina tem trabalhado em uma Lei de Protecdo de Dados Pessoais nos ultimos trés anos.®! Esta lei
tem como objetivo proporcionar aos usuarios o direito de acesso aos seus dados pessoais e solicitar uma
explicacdo sobre os termos de uso aplicéveis aos seus dados®. As informacdes obtidas devem destacar a
implementacdo de decisdes automatizadas, incluindo a criacao de perfis, e informacdes sobre a légica
aplicada ao processo. Além disso, o projeto de lei prevé um direito de oposicdo a uma decisdo baseada
unicamente no tratamento automatizado dos dados®3. De acordo com o projeto de lei, seriam necessérios
processos de avaliacao de impacto quando o processo de tratamento de dados espera fazer uma avaliacao
sistematica dos dados pessoais com base no tratamento automatizado.?*

3.1.2. Brasil

Dados-chave

e Populagdo (milhdes): 209,478 o indice de Competitividade Global Ranking: 7282

e PIB (USS) (bilhdes): 1.868,638¢ e Ranking Mundial de Competitividade Digital: 57°°

e Assinaturas de banda larga fixa*:14.8%7 « Indice de Prontidso da IA do Governo: 40°*

e Assinaturas de banda larga movel*: 90.288 e f(ndice de prontiddo de automagdo: 19°

e Signatarios dos Principios de IA da OCDE: Sim e Parte da Convengdo 108 do Conselho da Europa:
Nao

e Principios da IA desenvolvidos: Ndo
(* Por 100 Habitantes)
O Brasil, a semelhanga de outros paises da América Latina, ndo tem leis que regulem especificamente o
desenvolvimento e a implementagdo da IA. Entretanto, algumas regulamentagdes cobrem tdpicos que

podem ser importantes no contexto da IA.

Illll 3.1.2.1. Atividade de IA orientada pelo governo

Algumas questdes de |A sdo abordadas na Estratégia E-Digital, uma iniciativa do governo federal, liderada
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Comunicagdes (MCTIC), e langcada em 2018 (para o
periodo 2018-2021). A estratégia aborda a transformagdo digital, incluindo a IA, enquanto protege os
direitos dos cidad3aos e mantém a privacidade, desenvolvendo um plano de agdo para novas tecnologias,
e trabalhando com outros paises para desenvolver novas tecnologias.

De acordo com a estratégia, a digitalizagdo conduz a novas oportunidades, bem como a preocupagdes
gue requerem a criagao de um quadro regulamentar apropriado e exigem um quadro de governanga. A

81 \Veja a versdo mais recente (2018),

82 \/er artigo 28.
83 Ver artigo 32.
84 Ver artigo 40.
85 World Bank Group, "Country Profile 2018,

86 Id,

87 UIT, Estatisticas, Dados TIC do Pais (Até 2018).

88 ITU, Comissdo de Banda Larga para o Desenvolvimento Sustentavel, (Set. 2018).

89 De 140 economias. Férum Econémico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018".

% De 63 paises. IMD World Competitiveness Center (2018).

%1 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019".

92 De 25 paises. The Economist e ABB (2018). A amostra de paises inclui paises do G20 e mais 5 nag¢Ges representando diversas regides
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estratégia também prioriza a alocacdo de recursos para pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em IA, bem
como capacitagao. Por exemplo, de 2014 até inicios de 2019, o MCTIC forneceu apoio a 16 projetos de IA
diferentes e 59 start-ups de IA.% %

Mais recentemente, em 12 de dezembro de 2019, o MCTIC langou uma consulta publica sobre a Estratégia
Brasileira sobre 1A.°> O objetivo é receber contribuicdes sobre um conjunto de questdes que irdo
direcionar uma politica que aumente os beneficios da IA no Brasil e a solu¢ao de problemas concretos. O
governo menciona os Principios da OCDE sobre IA, que o Brasil ja adotou, e organiza a consulta nessa
base, levando em conta as diretrizes existentes recomendadas aos governos. O documento base propde
seis eixos verticais (educacdo e treinamento; forca de trabalho; pesquisa, desenvolvimento, inovacgao e
empreendedorismo; aplicacdo governamental; aplicacdo no setor produtivo; e seguranca publica) e trés
eixos horizontais (legislacdo, regulamentacdo e uso ético; aspectos internacionais; governanca da IA).

Entre as dreas que podem se beneficiar da IA no Brasil, a proposta destaca o aumento da competitividade
e da produtividade, a prestacao de servicos publicos, a qualidade de vida dos cidaddos e a reducdo das
desigualdades sociais. A consulta esta aberta para comentdrios até 2 de marco de 2020.

l 3.1.2.2. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial

A Lei Geral de Protecdo de Dados no Brasil foi promulgada em 14 de agosto de 2018, inspirada no GDPR
europeu e voltada para abordar o processamento automdtico de dados®®. A lei impde novas regras
relativas a coleta, uso, processamento e armazenamento de dados pessoais em forma eletrénica e fisica
e afeta todas as industrias e setores da economia. Em particular, o artigo 202 autoriza os titulares dos
dados a exigir a revisdao das decisdes tomadas com base no tratamento automatizado de dados pessoais
que possam afetar seus interesses.

|| 3.1.3. Chile

Dados-chave

e Populagdo (milhdes): 18,73°7  Indice de Competitividade Global Ranking: 3310
e PIB (USS) (bilhdes): 298,23% e Ranking Mundial de Competitividade Digital: 37102
e Assinaturas de banda larga fixa*: 17.3%°  Indice de Prontiddo da IA do Governo: 39103
e Assinaturas de banda larga movel*: 91.4100 « Indice de prontiddo de automag3o: N/A104
e Parte da Convengdo 108 do Conselho da Europa:
Nao

e Principios da IA desenvolvidos: Ndo
(* Por 100 Habitantes)

O arcabouco legal atual no Chile ndo aborda diretamente as principais questdes de IA. No entanto, em 17
de dezembro de 2018, o Presidente Pifiera langou um novo Ministério da Ciéncia, Tecnologia,

%3 d.

94 OCDE, "Inteligéncia Artificial na Sociedade", (11 de junho de 2019).

9 A consulta esta disponivel em participa.br/estrategia-brasileira-de-inteligéncia-artificial/governanca-de-ia
% See Lei Geral de Protecdo de Dados,

97 World Bank Group, Country Profile 2018,

% d.

9 OECD, Broadband portal, (julho de 2019), https://www.oecd.org/internet/broadband/broadband-statistics/
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101 De 140 economias. Férum Econémico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018".

102 De 63 paises. IMD World Competitiveness Center, (2018).

103 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019".

104 N3o esta disponivel.
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Conhecimento e Inovacdo.% Este ministério, que abordara a IA como parte de seu portfélio mais amplo
para ajudar o Chile a aderir-se a Quarta Revolugdo Industrial (4IR), ird assessorar e colaborar com o
presidente na concepc¢ao e implementacado de politicas e programas destinados a promover e fortalecer
a ciéncia, a tecnologia e a inovac3o.%

3.1.3.1. Atividade de IA orientada pelo governo

Em 23 de agosto de 2019, o Presidente Pifiera instruiu o MSTKI a produzir um plano de trabalho sobre IA.
Este plano resultara na apresentacao de uma Politica e Plano de A¢do Nacional de Inteligéncia Artificial
em abril de 2020, a ser desenvolvido pelo Ministério em conjunto com representantes de varios outros
ministérios'?’. Segundo o Presidente Pifiera, este plano de trabalho serd enquadrado em trés eixos
principais: fatores de capacitacdo, como capital humano especializado, redes de fibra dtica e
infraestrutura computacional; uso e desenvolvimento da IA no Chile; e um eixo que abordara a ética,
normas, seguranca e regulamentacao desta tecnologia. Além disso, este plano envolverd uma andlise da
IA no Chile, bem como o desenvolvimento de um documento sobre uma politica de IA, que iria a ser
divulgado em janeiro de 2020'%, A expectativa é que uma Politica Nacional de Inteligéncia Artificial
definitiva para o Chile seja lancada juntamente com um Plano de A¢do que detalhe as medidas especificas
e seus prazos até abril de 2020.

O Congresso do Chile também esta se interessando em discutir questées de IA, com uma comissao atual
ja formada e propostas apresentadas para grupos de trabalho e comités adicionais. A Comissdo de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo do Senado liderou a iniciativa de produzir uma estratégia nacional sobre A%, Em
junho de 2019, a Comissdo convidou mais de 70 representantes de academias especializadas em IA para
um evento para discutir e concordar sobre a necessidade de criar um roteiro para o desenvolvimento da
IA no Chile.!® A primeira tarefa foi identificar dreas de foco, incluindo saude, treinamento de jovens, e a
criacdo da indUstria da IA e centros de pesquisa.!'! O presidente da Comissdo pressionou o Chile a
desenvolver uma politica ambiciosa de IA que envolvesse infraestrutura, tecnologia, educacdo e
alfabetizacdo. Outras reunies foram realizadas com empresas, cientistas, universidades e sociedade civil
e suas contribuicGes foram incluidas em um documento preliminar que foi entregue ao presidente Pifera
no segundo semestre de 2019.12 A vers3o final do documento foi publicada em setembro de 2019.

O documento descreve os passos necessarios para desenvolver uma estratégia de |A para o Chile, levando
em conta seus desafios especificos relacionados a produtividade, competitividade e empregabilidade. E
importante ressaltar que o documento menciona os principios da OCDE sobre IA e aborda suas cinco
recomendagbes para os governos: 1) facilitar o investimento publico e privado em inovagdo e

105 Criado pela Lei 21105 de 2018,
106 \er . Veja também

107 Ver Al Latam, "Chile segue o caminho do México e anuncia politicas nacionais para a aplicagdo da IA", (agosto de 2019),
Ver
também Ministerio de Ciencia apresenta um comité asesor del gobierno en Inteligencia Artificial,
Veja também La
Tercera, "Por que a |IA deveria ser um problema do pais? Cientistas e governo preparam plano estratégico", (agosto de 2019),

108 \Jer AETecno, ministro da Ciéncia e Tecnologia do Chile destaca o lancamento da politica nacional de IA em 2020, (outubro de 2019),
disponivel em

109 yer
110 Ver America Economia, Mas de 70 expositores nacionales e internacionales se dardn cita en Congreso Futuro 2020, disponivel em

111

112 1d, Também, veja
. O documento de estratégia de IA é chamado "Inteligéncia Artificial para o Chile: A Urgéncia de Desenvolver uma

Estratégia”
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https://ia-latam.com/2019/09/11/ministerio-de-ciencia-presenta-a-comite-asesor-del-gobierno-en-inteligencia-artificial/
https://ia-latam.com/2019/08/26/el-presidente-de-chile-anuncio-las-politicas-nacionales-para-la-aplicacion-de-inteligencia-artificial/
https://ia-latam.com/2019/08/26/el-presidente-de-chile-anuncio-las-politicas-nacionales-para-la-aplicacion-de-inteligencia-artificial/
/Users/jaeg/Library/Containers/com.apple.mail/Data/Library/Mail%20Downloads/5122A8A3-3B85-4D2C-8D11-F744B04D8D1D/%20%0dhttps:/www.gob.cl/noticias/ministerio-de-ciencia-presenta-comite-asesor-del-gobierno-en-inteligencia-artificial
/Users/jaeg/Library/Containers/com.apple.mail/Data/Library/Mail%20Downloads/5122A8A3-3B85-4D2C-8D11-F744B04D8D1D/%20%0dhttps:/www.gob.cl/noticias/ministerio-de-ciencia-presenta-comite-asesor-del-gobierno-en-inteligencia-artificial
https://www.latercera.com/que-pasa/noticia/inteligencia-artificial-cientificos-gobierno/797860/
https://tecno.americaeconomia.com/articulos/ministro-de-ciencias-y-tecnologias-de-chile-destaca-lanzamiento-de-politica-nacional-de-ia
https://tecno.americaeconomia.com/articulos/ministro-de-ciencias-y-tecnologias-de-chile-destaca-lanzamiento-de-politica-nacional-de-ia
https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=comisiones&ac=ficha&id=941&tipo_comision=10
https://mba.americaeconomia.com/articulos/notas/mas-de-70-expositores-nacionales-e-internacionales-se-daran-cita-en-congreso-futuro
https://mba.americaeconomia.com/articulos/notas/mas-de-70-expositores-nacionales-e-internacionales-se-daran-cita-en-congreso-futuro
https://www.latercera.com/que-pasa/noticia/proponen-estrategia-inteligencia-artificial/720301/
https://www.senado.cl/comision-desafios-de-futuro-propone-estrategia-de-inteligencia/senado/2019-09-12/174942.html
https://www.senado.cl/comision-desafios-de-futuro-propone-estrategia-de-inteligencia/senado/2019-09-12/174942.html
https://www.senado.cl/senado/site/mm/20190912/asocfile/20190912174942/final_inteligencia_artificial_3__1_.pdf

desenvolvimento para estimular o desenvolvimento de IA confidvel; 2) encorajar ecossistemas de IA com
infraestrutura digital, e tecnologias e mecanismos capazes de compartilhar dados e conhecimentos; 3)
assegurar um contexto politico que leve a implantacdo de sistemas de IA confidveis; 4) fornecer as pessoas
as habilidades necessarias de IA e apoiar os trabalhadores para uma transicao justa; e cooperar através
de fronteiras e setores para desenvolver de forma responsavel uma IA confidvel.''* O documento fornece
um roteiro para o desenvolvimento eficaz da inteligéncia artificial no Chile, mas nao inclui principios
adicionais.

‘
% 3.1.3.2. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial

Um legislador chileno indicou que ird propor a criacdo de um grupo de trabalho na Cdmara de Deputados
para analisar o futuro da IA e do desenvolvimento digital no Chile. Uma das primeiras tarefas desse grupo
seria identificar projetos de lei que poderiam estar relacionados a questdes de IA, revisando-os e
acrescentando-lhes o necessario para, em ultima instancia, promover o desenvolvimento do 4IR. Ele
também propos a criacdo de um Comité sobre IA na Camara encarregado de preparar um relatério com
recomendacdes de curto, médio e longo prazo que ajudariam a equilibrar inovagao, desenvolvimento,
responsabilidade e seguranca no desenvolvimento de politicas de 1A}

Finalmente, o Congresso estd atualmente discutindo um Projeto de Lei de Protecdao de Dados, que inclui
um direito de oposicdo a um tratamento especifico de dados pessoais quando um processo automatizado
esteja sendo aplicado!>. Com algumas excecdes, o projeto de lei protege os direitos dos proprietarios dos
dados e afirma que eles poderiam requerer que ndo seja tomada nenhuma decisdo que pudesse afeta-los
significativamente, quando ela seja tomada exclusivamente com base no tratamento automatizado de
dados.t®

3.1.4. Colbmbia

[
Dados-chave
e Populagdo (milhdes): 49,657 o indice de Competitividade Global Ranking: 6012
e PIB (USS) (bilhdes): 330,238 e Ranking Mundial de Competitividade Digital: 591
e Assinaturas de banda larga fixa*:13.41%° o indice de Prontiddo da IA do Governo: 44123
e Assinaturas de banda larga mével*: 52,1120 o indice de prontiddo de automagdo: 202
e Signatarios dos Principios de IA da OCDE: Sim e Parte da Convengdo 108 do Conselho da Europa: Nao

e Principios da IA desenvolvidos: Sim
(* Por 100 Habitantes)

113

114 Id
115 Ver projeto de lei de Prote¢do de Dados do Chile,

116 /d
117 World Bank Group, Country Profile 2018,

118 /d

115 OECD, Broadband portal, (julho de 2019).

120 Id

121 De 140 economias. Férum Econémico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018".

122 De 63 paises. IMD World Competitiveness Center, (2018).

123 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index," (2019).

124 De 25 paises. The Economist e ABB, (2018). A amostra de paises inclui paises do G20 e mais 5 nagdes representando diversas regides

do mundo.
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http://www.informatica-juridica.com/proyecto-de-ley/proyecto-ley-proteccion-datos-chile-abril-2017/
http://www.informatica-juridica.com/proyecto-de-ley/proyecto-ley-proteccion-datos-chile-abril-2017/
https://databank.worldbank.org/views/reports/reportwidget.aspx?Report_Name=CountryProfile&Id=b450fd57&tbar=y&dd=y&inf=n&zm=n&country=COL
https://databank.worldbank.org/views/reports/reportwidget.aspx?Report_Name=CountryProfile&Id=b450fd57&tbar=y&dd=y&inf=n&zm=n&country=COL

3.1.4.1. Atividade de IA orientada pelo governo

O Plano Nacional de Desenvolvimento (PDN) para 2018-2022 indica que os projetos estratégicos para a
transformacao digital da administracdo publica devem priorizar a implementacdo de tecnologias
emergentes (como a IA) que facilitem a prestac3do de servicos governamentais.®

Além disso, em 8 de novembro de 2019, o Departamento Nacional de Planejamento da Colémbia,
juntamente com o Ministério das TIC (MinTIC) e o Escritorio Administrativo do Presidente, langcou um
documento do CONPES (Conselho Nacional de Politica Econémica e Social) que inclui a Politica Nacional
para a Transformac3o Digital e Inteligéncia Artificial da Colémbia.?® O objetivo da estratégia é identificar
como a IA pode aumentar o bem-estar social e econdmico através do uso estratégico das tecnologias
digitais nos setores publico e privado da Coldmbia.'?” Em particular, o governo pretende desenvolver
condicBes apropriadas para que a Colémbia aproveite as oportunidades e enfrente os desafios criados
pelo 4IR, realizando passos estratégicos que incluem a criacdo de um ambiente propicio para a IA como
um motor chave da transformacao digital.

De acordo com o documento CONPES, é preciso evitar uma abordagem baseada em regras. Ao invés disso,
é necessdrio projetar e implementar principios e diretrizes flexiveis que permitam a implantacdo de
sistemas de IA. Com base nesta abordagem, e embora a Colémbia ja tenha adotado os principios da OCDE
sobre IA, o governo desenvolveu uma lista de 14 principios adicionais sobre IA, e pretende abordar a
experimentacdo de mercado de quaisquer iniciativas de IA, incluindo a construcao de educacao e ética
nos diferentes processos de IA'?8, Os principios do governo colombiano enfocam o desenvolvimento da
IA no pais e, particularmente, abordam as seguintes questdes: 1) criar um mercado de IA, 2) priorizar
inovacdes criativas de mercado, 3) politicas baseadas em evidéncias e métricas de impacto, 4) adocdo de
regulamentac¢do experimental, 5) infraestrutura de dados de facil acesso, 6) mercado de IA como um
facilitador de inclusdo e equidade, 7) estrutura ética para IA e seguranca, 8) acordos confidaveis como
resultado de consenso, 9) espago de experimentag¢do para desenvolver politicas, 10) papel estratégico das
universidades e pesquisa académica no desenvolvimento de um mercado de IA, 11) atrair especialistas
internacionais, 12) politicas baseadas em evidéncias sobre o futuro da for¢a de trabalho, 13) o governo
como facilitador e usudrio de IA, e 14) acesso continuo ao conhecimento da comunidade internacional.

O documento também esboga um plano de a¢do e recomendagdes especificas para o Conselho Nacional
de Politica Social, que incluem a aprovacao da Politica Nacional de Transformagado Digitale 1A e a
implementac¢do das agdes delineadas.

1250 PDN ¢é o instrumento legal através do qual o poder executivo planeia as metas e prioridades de longo e médio prazo da nagdo e o
esbogo das politicas econdmicas e sociais que ird adoptar. Em outras palavras, as metas politicas do governo sdo transformadas em uma
lei  aprovada pelo  Congresso. Ver segdo 6, art. 147 do Plano  Nacional de Desenvolvimento,

126 politica Nacional para a Transformagéo Digital e Inteligéncia Artificial da Colombia, disponivel em

127 MinTIC, "Apds o primeiro ano do governo do presidente Duque, a Coldmbia estd pronta para receber a grande 'onda' de
conectividade em 2020", (agosto de 2019),

128 No documento CONPES, a Colémbia reconhece que a OCDE ja desenvolveu principios e diretrizes sobre IA "que propdem boas

praticas para a promogdo, implementagdo e desenvolvimento da IA, bem como uma estrutura para trabalhar de modo a promover a

inovagdo e a confianga na IA", e que o pais ja os adotou. No entanto, dado o seu recente langamento em Maio de 2019, ndo estdo

actualmente implementados e, de acordo com o documento CONPES, isso impede a inovagdo, o desenvolvimento da IA, bem como os

beneficios socioecondmicos que a IA pode proporcionar.

5»\
o

Nz

tm


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1955_2019.html
https://www.mintic.gov.co/portal/604/articles-107147_recurso_1.pdf
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/102072:Tras-primer-ano-de-Gobierno-del-presidente-Duque-Colombia-esta-lista-para-recibir-la-gran-ola-de-conectividad-en-2020
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/102072:Tras-primer-ano-de-Gobierno-del-presidente-Duque-Colombia-esta-lista-para-recibir-la-gran-ola-de-conectividad-en-2020

—N| 3.1.4.2. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
%{@ artificial

Em 26 de julho de 2019, o MinTIC lancou para consulta publica o novo Plano TIC 2018-2022, "O Futuro
Digital é para Todos".'?° O plano indica que, em termos de capital humano, a IA lidera a lista de dreas onde
serad mais dificil encontrar uma forca de trabalho com conhecimentos especificos, a frente da seguranca
digital e da cadeia de bloqueio. O novo Plano TIC também aborda a necessidade de promover os negdcios
e a transformacdo digital dos setores produtivos. Para este fim, o plano anuncia o desenho e
desenvolvimento futuro de uma estratégia para a construcdo de um Centro de Exceléncia e Apropriacao
de IA. A ideia é gerar solucdes inovadoras de TIC alavancadas que agreguem valor a economia nacional,
enquanto influenciam o desenvolvimento da IA além da Colémbia e servem como referéncia
internacional.’3°

O plano TIC enfatiza a necessidade de trabalhar para remover barreiras a adocdo de tecnologia que
impecam o desenvolvimento de negdcios digitais. Em*®! relacdo a estes esforcos, em abril de 2019, foi
aberto um Centro para o 4IR em Medellin, como parte de uma iniciativa do Férum Economico Mundial.
Uma éarea de foco do Centro serd a melhoria dos processos de supervisdo governamental (como a
investigacdo da evasdo fiscal) através do aumento do uso de IA, e também no fortalecimento da politica
criminal através do uso de IA.

-E 3.1.5. México

Dados-chave

e Populagdo (milhdes): 126,19132 o indice de Competitividade Global Ranking: 46136

o PIB (USS) (bilhdes): 1.223,81133 e Ranking Mundial de Competitividade Digital: 5137

e Assinaturas de banda larga fixa*: 14.8134 o indice de Prontid3o da IA do Governo: 32138

e Assinaturas de banda larga mével*: 70.9135 o findice de prontiddo de automaggo: 233

e Signatarios dos Principios de IA da OCDE: Sim e Parte da Convengdo 108 do Conselho da Europa:
Sim

e Principios da IA desenvolvidos: Ndo
(* Por 100 Habitantes)

Embora o México tenha avangado varios passos no desenvolvimento de uma politica nacional coerente
de IA, o status atual da estratégia de IA do México ndo é claro, dado que a relativamente nova
administragdo do Presidente Lopez Obrador ndo indicou se o governo planeja implementar as
recomendagdes relacionadas a politica de IA formuladas sob as administra¢Ges anteriores. O Plano de
Desenvolvimento do México 2019-2024, que define prioridades para o atual governo, ndo inclui nenhuma
referéncia especifica a IA, embora inclua a inovagdao como uma ferramenta para fortalecer o crescimento
econdmico.0

123 Ver

130 Plano TIC 2018-2022, p.88.

131 plano TIC 2018-2022, p.92.

132 World Bank Group, Country Profile 2018,

133 /d

134 OECD, Broadband portal, (julho de 2019).

135 Id

136 De 140 economias. Forum Econdmico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018".

137 De 63 paises. IMD World Competitiveness Center, (2018).

138 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019".

139 De 25 paises. The Economist e ABB, (2018). A amostra de paises inclui paises do G20 e mais 5 nagBes representando diversas regides

do mundo.

140 Disponivel em .
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IIEII 3.1.5.1. Atividade de IA orientada pelo governo

Em junho de 2018, foi publicado um Livro Branco intitulado "Para uma Estratégia IA no México",
desenvolvido pela Oxford Insights e C Minds em estreita colaboracdo com o governo mexicano'*. Este
Livro Branco estabelece as bases para uma estratégia nacional de IA e inclui uma analise quantitativa que
prevé o impacto econdmico da IA no mercado de trabalho mexicano. O documento insta a um maior
investimento em IA, bem como uma estratégia nacional formalizada para IA e fornece um conjunto de
recomendacdes agrupadas em cinco categorias: governo e servicos publicos; infraestrutura de dados e
digital; pesquisa e desenvolvimento; capacidade, habilidades e educacdo; e ética. Também recomenda
gue o governo mexicano crie um escritdorio permanente para implementar e coordenar a politica digital e
de inteligéncia artificial do México.

O documento enfoca o uso de |IA para melhorar setores especificos em nivel nacional e regional. Em nivel
nacional, isso inclui o setor de saude e o uso de IA para detectar operacdes fraudulentas. Para uso regional,
o relatério destaca as iniciativas mexicanas de IA que visam melhorar os rendimentos agricolas, otimizar
os servicos de 6nibus, ou desenvolver habilidades em IA. Além disso, o relatério inclui exemplos de
iniciativas que estdo usando a |IA para aumentar a eficiéncia nos servicos governamentais para combater
noticias falsas, bem como para melhorar o fluxo de passageiros no metré e promover uma cultura de
inovac3o tecnoldgica e habilidades digitais.'*?

Em marco de 2018, o Departamento Nacional de Estratégia Digital do ex-governo anunciou publicamente
o citado Livro Branco e apresentou a "Estratégia de Inteligéncia Artificial do México 2018" (IA-MX 2018)
com o objetivo de avangar com recomendacfes de curto prazo e lancar as bases para a¢oes de longo
prazo rumo a 2019.2*® A Estratégia IA-MX 2018 incluiu:

e desenvolver um quadro de governanca adequado para fomentar o didlogo multisetorial, através
da criacdo de um Subcomité de Inteligéncia Artificial no seio da Comissao Intersecretarial para o
Desenvolvimento do Governo Electrénico (CIDGE);**

e mapeamento dos usos e necessidades na industria e identificacdo das melhores praticas
governamentais;

e a realizacdo de uma consulta publica sobre as recomendac¢des feitas pelo relatdrio acima
mencionado; e

e trabalhar com especialistas e cidaddos através do Subcomité de Inteligéncia Artificial para
alcancar a continuidade destes esfor¢os durante a préoxima administracao.

Em setembro de 2018, o Instituto Federal de Telecomunicagdes (IFT) divulgou um documento que traga
um plano para 2019-2023 para a visdo regulatéria da agéncia sobre telecomunicacdes e radiodifusdo.*
Na frente da IA, o relatério menciona as seguintes acdes planejadas:1*®

e desenvolver politicas ageis e flexiveis que possam ser modificadas em fun¢do da rapida evolugdo
da tecnologia;

e determinar mecanismos e condi¢cbes que permitam a simplificacdo da adogdo de novos
protocolos de Internet;

141 C Minds et al, "Towards an Al Strategy in Mexico: Harnessing the Al Revolution," (Junho de 2018),
142 C Minds et al, "Towards an Al Strategy in Mexico: Harnessing the Al Revolution," (Junho de 2018),

143 Ver
144 Disponivel em

15 |FT, Telecommunications and Broadcasting Regulatory Vision, 2019-2023, (Setembro de 2018), disponivel em

146 |FT, Telecommunications and Broadcasting Regulatory Vision, 2019-2023, (setembro de 2018), p. 38, disponivel em


https://docs.wixstatic.com/ugd/7be025_e726c582191c49d2b8b6517a590151f6.pdf
https://docs.wixstatic.com/ugd/7be025_e726c582191c49d2b8b6517a590151f6.pdf
https://www.gob.mx/mexicodigital/articulos/estrategia-de-inteligencia-artificial-mx-2018
https://www.gob.mx/cidge/articulos/la-sfp-recibe-reconocimiento-a-las-mas-innovadoras-del-sector-publico-por-el-acta-de-nacimiento-en-linea?idiom=es
https://www.gob.mx/cidge/articulos/la-sfp-recibe-reconocimiento-a-las-mas-innovadoras-del-sector-publico-por-el-acta-de-nacimiento-en-linea?idiom=es
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/1vision19-23.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/1vision19-23.pdf

e estabelecer recomendacdes sobre protocolos de acao no caso de incidentes de ciberseguranca; e
e promover um quadro de boas praticas e recomendacdes sobre o uso de dados.

Em Big Data, o documento traca trés eixos estratégicos a seguir:'¥

e concorréncia e grande abertura de dados;

e grandes oportunidades de dados para telecomunicacdes e radiodifusao; e
e regulamento de mineragdo de dados.

I 3.1.5.2. Atividades adicionais relacionadas com a inteligéncia artificial

No seguimento desta estratégia, varios 6rgaos multilaterais se formaram para fazer avangar as questdes
de IA. Estes incluem a criacdo da "Coalizdo Multisetorial IA2030Mx", composta por académicos, entidades
publicas, empresas privadas e startups; o "Consodrcio de Inteligéncia Artificial", um consdrcio de centros
de pesquisa do Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia (Conacyt); e o "Subcomité de Inteligéncia
Artificial" dentro do CIDGE com representantes da sociedade civil, academia e industria.*® Além disso,
foram criados centros de IA geridos por governos locais e outras partes interessadas em Chihuahua,
Jalisco, e Mérida.**

O México também realizou multiplas pesquisas sobre questdes de IA, incluindo a Pesquisa Nacional de
Inteligéncia Artificial de 2018 langada pela Coalizio Multisetorial 1A2030Mx e uma consulta
governamental sobre principios e guia sobre andlise de impacto para o desenvolvimento e uso de sistemas
de IA na administracdo federal.**

| 3.1.5.3. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial

O México adotou uma Lei Federal de Prote¢do de Dados Pessoais para o setor privado e outra para o setor
publico.’! Além disso, o Instituto Nacional de Transparéncia, Acesso a Informac3o e Protecdo de Dados
Pessoais (INAI) é responsavel por garantir o direito de acesso a informacgdo publica, proteger os dados
pessoais dos individuos e resolver as recusas do governo a pedidos de acesso a dados. Estas habilidades
poderiam gerar impactos nos dados aos quais os desenvolvedores devem acessar para treinar seus
algoritmos.

Em 2019, a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) publicou um relatdrio sobre ciberseguranca no
sistema financeiro do México, que revela que 43% das maiores entidades financeiras do México foram
vitimas de incidentes de ciberseguranca no Ultimo ano. Segundo 02 relatério, o México deve priorizar o

147 |FT, Telecommunications and Broadcasting Regulatory Vision, 2019-2023, (Setembro 2018), p. 29, disponivel em
148 Ver https://www.ia2030.mx/, ,e

149 Ver . Ver também

e https://expansion.mx/tecnologia/2018/09/19/yucatan-motor-de-
la-inteligencia-artificial-del-pais.
150 e

151 Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Particulares, (2010), disponivel em

. Ver também Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, (2017), disponivel em
152 OEA, Estado de la ciberseguridad en el sistema financiero mexicano, (2019), disponivel em
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desenvolvimento da IA e das grandes tecnologias de dados para melhorar a deteccdo e a prevencdo de
ataques de ciberseguranca.’®

——| 3.1.6. Uruguai

Dados-chave

e Populagdo (milhdes): 3,45154 o indice de Competitividade Global Ranking: 53158
e PIB (USS) (bilhges): 59,6015 e Ranking Mundial de Competitividade Digital: N/A
e Assinaturas de banda larga fixa*: 28.3156 e indice de Prontidao da IA do Governo: 351>°
e Assinaturas de banda larga mével*: 112.1157 ¢ indice de prontiddo de automagdo: N/A
e Parte da Convengdo 108 do Conselho da Europa:
Sim

e Principios da |IA desenvolvidos: Nao
(* Por 100 Habitantes)

Embora o Uruguai ainda ndo tenha adotado uma regulacao sobre IA, durante a ultima década o pais tem
mostrado um crescente interesse em Tl e sua implementacdo no funcionamento dos servigos
governamentais e administrativos.

3.1.6.1. Atividades de IA orientadas pelo governo

A Agesic formou um grupo de trabalho interdisciplinar para desenvolver principios gerais de |IA e desenhar
uma estratégia para implementar a IA no Uruguai. O grupo de trabalho, que produziu uma série de
principios gerais e uma estratégia para a aplicagdo da IA no governo digital, € composto por especialistas
de varias dreas, incluindo engenharia, sociologia, direito, comunica¢do, medicina, e transformagdo
organizacional.

Como parte deste trabalho, a Agesic - Agencia de Gobierno Electrénico y Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento - estudou estratégias e exemplos de aplicagGes de IA em governos de todo o mundo,
trocando experiéncias com grupos que desenvolveram estratégias de |IA para o governo digital em paises
como Itdlia e Canad4.’®® Durante o primeiro semestre de 2019, Agesic realizou duas consultas publicas.

Em 2 de abril de 2019, Agesic langou uma consulta publica sobre um projeto de documento que inclui
nove principios gerais para a implementac¢do da IA na administragao publica. Como resultado da consulta
publica, os seguintes principios gerais da IA foram adotados:!¢!

153 OEA, Estado de la ciberseguridad en el sistema financiero mexicano, (2019), p. 73, disponivel em

154 Grupo do Banco Mundial, Perfil do Pais 2018,
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157 1TU, Comissdo de Banda Larga para o Desenvolvimento Sustentavel, (Set. 2018).
158 De 140 economias. Forum Econdmico Mundial, "The Global Competitiveness Report 2018".
159 De 194 paises. Oxford Insights, "Government Artificial Intelligence Readiness Index 2019".
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Finalidade
Interesse Publico
Respeito pelos
Direitos Humanos
Transparéncia
Responsabilidade
Etica

Valor agregado
Privacidade por

projeto
Seguranga

A |IA deve melhorar as capacidades humanas, melhorando a qualidade de vida e fornecendo valor
agregado a atividade humana.

Solugdes baseadas em IA promovidas pelo Estado devem proteger o interesse publico, garantindo inclusdo
e equidade.

Qualquer solugdo tecnoldgica que utilize IA deve respeitar os Direitos Humanos, as liberdades individuais
e a diversidade.

As solugGes de IA utilizadas na esfera publica devem ser transparentes, cumprindo a regulamentagdo
vigente sobre o acesso a informagdo publica.

As solugdes tecnoldgicas baseadas na IA devem ter uma pessoa claramente identificavel e responsavel
pelas ag¢des derivadas da solugdo

Quando a aplicagdo e/ou o desenvolvimento de solugdes baseadas na IA apresentam dilemas éticos, estes
devem ser abordados e resolvidos pelo ser humano.

Solugdes baseadas em IA s6 devem ser usadas quando agregam valor a um processo. A |A n3do deve ser
um fim, mas uma ferramenta que pode melhorar o desenvolvimento do governo digital.

As solugGes de IA devem ser projetadas para considerar a privacidade pessoal e os Principios de Protec¢do
de Dados Pessoais do Uruguai

Os desenvolvimentos da IA devem incorporar os principios basicos de seguranga da informagdo em seu

projeto, incluindo as diretrizes e regulamentos de ciberseguranga em vigor no Uruguai.

Também no 2T 2019, a Agesic langou uma estratégia de IA destinada a promover e fortalecer o uso
responsavel da IA na administracdo publica (AP), identificando quatro pilares principais com objetivos
especificos: PA governanga da |A, capacitacdo, IA e cidadania digital, e uso responsavel. Cada pilar é
complementado por multiplas dreas de acdo. A estratégia de IA proposta pela Agesic permanece na forma
de esboco apds uma consulta publica, com um documento final previsto para ser aprovado apds 15 de
fevereiro de 2020.%¢?

E:
Em fevereiro de 2018, o Uruguai aderiu ao grupo Digital 9 (D9), uma rede das nac¢des digitais mais
avancadas do mundo, com o objetivo comum de aproveitar a tecnologia digital e novas formas de

trabalhar para melhorar a vida dos cidad3os.®®* Os membros do grupo D9 concordam em um conjunto de
principios orientadores, incluindo os seguintes:

3.1.6.2. Atividades legislativas e politicas relevantes para o desenvolvimento da inteligéncia
artificial

De acordo com os principios orientadores D9 sobre IA, para assegurar o uso eficaz e ético da IA, o governo o
fara:

e compreender e medir o impacto do uso da IA através do desenvolvimento e compartilhamento de
ferramentas e abordagens;

e ser transparente sobre como e quando a IA é usada, comegando com uma clara necessidade do usuario e
beneficio publico;

o fornecer explicagGes significativas sobre a tomada de decisGes sobre IA, a0 mesmo tempo em que oferece
oportunidades para rever os resultados e desafiar essas decisGes;

e ser tao aberto quanto possivel, compartilhando cédigo fonte, dados de treinamento e outras informagdes
relevantes, tudo isso enquanto protege informacgdes pessoais, integragao de sistemas e seguranca e defesa
nacional;

162 Agesic, "Public consultation on an Al strategy for digital government,
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o fornecer treinamento suficiente para que os funcionarios do governo que desenvolvem e usam solu¢des
de IA tenham um projeto responsavel e o funcionamento e as habilidades de implementagdo necessarias
para tornar melhores os servigos publicos baseados em IA.

Outro exemplo desse crescente interesse em Tl é a Agenda Digital 2020 do Uruguai. Um dos principais
objetivos da agenda, "Governo Integrado e Inteligente", inclui metas relacionadas ao desenho de uma
estratégia de IA para o setor publico. Isso inclui o estabelecimento dos principios para o uso da IA e sua
implementacdo na melhoria dos servigcos governamentais.'®

Além disso, a Transforma Uruguay langou um "Roadmap in Data Science and Machine Learning (DS/ML)",
com o objetivo de apresentar um conjunto de iniciativas nessas dreas.'®®> A construcdo deste roteiro foi
liderada pelo Ministério da Industria, Energia e Minas, em consulta com um grupo de especialistas na
area. Este roteiro visualiza o Uruguai como uma referéncia na aplicagdo de solugdes DS/ML em setores
estratégicos, e as empresas uruguaias como seus produtores.

2060
v 3.2. Instrumentos que afetam o desenvolvimento da IA

As acbes tomadas pelos governos em toda a América Latina terdo um impacto profundo no
desenvolvimento geral da IA. Nao considerar adequadamente os papéis da IA, desenvolver politicas
apropriadas de IA, e determinar se a regulamentacdo é apropriada serd uma oportunidade perdida para
maximizar os beneficios e minimizar as consequéncias negativas da IA e seu impacto na economia e
sociedade na regido.

Em particular, quando os governos em toda a América Latina comegam a formular e publicar planos de
acao e planos estratégicos para IA, ha uma série de componentes-chave que devem ser considerados e
incluidos. Esta se¢do trata duas areas-chave que devem ser levadas em conta em qualquer estratégia para
a inteligéncia artificial: prote¢do de dados e responsabilidade e ética. Elas sdo examinadas tanto por sua
importancia para uma politica de IA mais ampla, como também porque os governos em toda a América
Latina fizeram dessas questdes uma prioridade. Além disso, essas questdes tém sido o foco principal das
diretrizes e regulamentag¢des de outras regides. Por exemplo, como jd mencionado, a estrutura do GDPR
inclui medidas especificas relativas a dados pessoais implementadas nos sistemas de IA e o Reino Unido
destaca a importancia dos principios éticos para "fazer um beneficio para a humanidade". Sendo que
varios paises latino-americanos estdo utilizando como referéncia estes e outros documentos na
formulagdo de politicas sobre IA, é importante fazer uma analise mais detalhada.

3.2.1. Leis de protecdo de dados/privacidade

Como ja mencionado na Sec¢do 1.2, os dados sdo fundamentais para obter os resultados pretendidos de
um sistema de IA. Tanto a quantidade quanto a qualidade dos dados sdo essenciais para o crescimento e
desenvolvimento da IA. Entretanto, novas aplicagGes e usos de grandes quantidades de dados levantam
guestdes sobre a melhor forma de manter a privacidade e proteger os dados dos cidadaos, incluindo os
dados pessoais. Como tal, leis e diretrizes de protecido/privacidade de dados afetam a capacidade de usar
dados pessoais para fins de IA, tornando as agéncias de protecdo de dados partes interessadas
significativas no desenvolvimento da IA. Levar a IA em consideragao nas estruturas de protecdo de dados

164 Agenda Digital 2020,
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pode ajudar ainda mais a evitar o atraso no desenvolvimento de aplicacdes de IA devido a leis e
regulamentos desatualizados que ndo sdao adequados ao propdsito.

Quadro regulamentar que rege a utilizacdo de dados

Um dos principais precursores para o desenvolvimento da IA é o acesso aos dados. Tecnologias como a
aprendizagem de maquinas requerem grandes quantidades de dados para serem eficazes. Algoritmos de
IA dependem do acesso aos dados de modo a aprender com padrdes passados e a aprimorar suas
decisbes.®®

Além disso, também é necessario um poder de computacao significativo para processar esses dados. Nao
s6 hd uma demanda por dados na IA, mas a quantidade de dados coletados e gerados deve crescer
dramaticamente nos proximos anos com o crescimento da IA'®’. Assim, as estruturas legais que governam
os dados em toda a regido serdo a chave para moldar o desenvolvimento positivo da IA. Isso é
particularmente verdade porque dados incompletos, imprecisos, ou comprometidos ou tendenciosos
podem ter um impacto negativo na tomada de decisGes sobre aplicacées de IA, replicando vieses e
resultados negativos.

Os governos que optaram por desenvolver requisitos e regulamentos concretos de IA devem assegurar
gue os modelos de IA sejam treinados com conjuntos de dados apropriados e que os dados utilizados
sejam protegidos em conformidade. E, portanto, crucial mitigar o mau uso dos dados, incluindo a garantia
de que os conjuntos de dados usados para treinar aplicacdes de inteligéncia artificial sejam criados com
o objetivo de criar diversidade e prevenir preconceitos. Também é importante que os governos sejam
proativos na concepcao de estruturas de protecdo de dados que ndo sé conduzam ao facil acesso e uso
dos dados, mas que também protejam os dados pessoais e sensiveis. Além disso, os governos ndao devem
negligenciar o fato de que os dados sdo essenciais para a inovacado da IA.

Dados Abertos

A politica governamental pode ajudar o desenvolvimento da IA, considerando como a IA pode se
beneficiar dos conjuntos de dados abertos mantidos pelo governo. Em particular, governos em todo o
mundo coletam e mantém enormes volumes de dados de alta qualidade que podem ser criticos para
melhorar os resultados dos aplicativos de IA. Entretanto, esses dados ndo estdo disponiveis com
frequéncia; segundo algumas estimativas, mais de 9 em cada 10 conjuntos de dados governamentais em
todo o mundo n3o sdo abertos.'®® Ao tomar medidas para tornar os dados facilmente acessiveis aos
desenvolvedores de IA, os formuladores de politicas podem langar as bases para o crescimento e
desenvolvimento da |A na regido.

3.2.2. Etica e Responsabilidade

Sendo que a IA continua crescendo e tornando-se uma parte importante da sociedade, as consequéncias
das decisOes tomadas pelos sistemas de IA provavelmente so se tornardo mais aparentes. Estes efeitos
levantam questdes sobre a responsabilidade pelas decisGes tomadas pela IA, notavelmente quem deve
ser responsabilizado pelas consequéncias das decisdes tomadas pela IA, e se os quadros legais existentes
gue tratam da responsabilidade exigem atualiza¢gbes para a IA. Tais questdes ndo sdo alheias a questdo
descrita na Seg¢do 3.2.1, que a IA pode tomar decisdes que reproduzem preconceitos e discriminagado, e
gue havera a necessidade de determinar a responsabilidade quando surgirem resultados negativos. As
guestdes éticas em torno da implementacdo da IA tém sido centrais em muitas discussdes sobre politicas
de 1A, como demonstrado pela inclusdo de questdes éticas em muitas diretrizes e principios. Como a IA
continua a se expandir e desenvolver, esses impactos afetarao os transportes, cuidados de saude, finangas
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e uma miriade de outros setores da economia e da sociedade, e as leis atuais de responsabilidade civil
podem ndo estar equipadas para lidar com tais casos.

Desde o ponto de vista das politicas publicas, a transparéncia, a ampla participacao e a prestacao de
contas s3o fundamentais para revisar os arcaboucos legais relativos a IA. As'® politicas publicas também
devem definir os grupos de atores envolvidos no ecossistema de IA, incluindo os desenvolvedores
técnicos, entidades reguladoras, o publico em geral, organizacdes da sociedade civil, e pequenas e médias
empresas.’’® O desenvolvimento de uma politica que leve em conta o papel desempenhado por cada
grupo de atores, oferecendo definicdes de quem esta incluido e suas oportunidades de participacdo no
ecossistema de IA, permitira a realizacdo de uma politica publica que possa estabelecer as bases para
identificar a responsabilidade pelas consequéncias negativas da IA e, ao mesmo tempo, 0os caminhos
potenciais para buscar solucdes.

E crucial que os governos considerem as revisdes estruturais legais necessarias um estagio inicial do
desenvolvimento da IA, jd que a falta de certeza regulatéria pode inibir o desenvolvimento ou inovacgdo
da lA e, como discutido, estruturas atualizadas desempenhardo um papel na mitigacdo da discriminacgao.
Além disso, a certeza regulatdria sera importante para promover um entendimento publico geral sobre a
responsabilidade e mecanismos de reparacdo disponiveis para aqueles afetados negativamente por
decisdes ou acdes influenciadas pela inteligéncia artificial.

3.2.3. Consideracdes adicionais

Mesmo para além da protegdo de dados, da responsabilidade e das preocupacdes éticas, a IA requer que
os reguladores e tomadores de decisdo repensem muitos aspectos diferentes do quadro legal e
regulamentar. Por exemplo, a conectividade é essencial tanto para o desenvolvimento quanto para o
consumo de produtos e servicos de inteligéncia artificial. As politicas governamentais tém um impacto
significativo nas iniciativas de conectividade e, ao levar em conta os beneficios e usos potenciais da IA,
essas iniciativas de conectividade podem ser adaptadas para garantir que os cidadaos estejam conectados
de tal forma que lhes permitam se beneficiar de tecnologias novas e emergentes. E importante notar que
a concepc¢do e implementacdo correta de estratégias de ciberseguranca pode ser significativa para o
desenvolvimento de tecnologias de IA. A possibilidade de ciberataques poderia desencorajar a inovagao.
No entanto, os paises devem ter cuidado para ndo serem excessivamente inclusivos na concepgdo de
politicas, pois isso também poderia desestimular as inovagdes. Por exemplo, a necessidade de cumprir
com politicas ou regulamentos rigorosos de ciberseguranca poderia desencorajar os inovadores de
desenvolver IA, enquanto a falta de uma politica de ciberseguranca poderia tornar um pais pouco atrativo
para o desenvolvimento de IA. Atingir o equilibrio correto das politicas de ciberseguranca pode ser crucial
para permitir ou restringir o crescimento da IA.

Dadas as atividades em andamento relacionadas ao desenvolvimento de abordagens de IA e a
incorporacdo da IA nos planos e politicas nacionais de desenvolvimento, esta poderia ser uma
oportunidade para comecar a projetar uma estratégia coordenada de |IA para a América Latina no longo
prazo. Levando em conta os setores especificos abordados nas estratégias ou iniciativas de IA ja
existentes, uma estratégia conjunta de |IA poderia concentrar-se no setor publico e na melhoria dos
processos de administra¢do publica como os desenvolvidos no México e no Uruguai: transporte publico,
manufatura, saude, educacdo e alfabetizacdo. Além dos paises identificados neste relatério, uma
abordagem coordenada poderia se mostrar Util em discussées com outros paises latino-americanos que
estdo mais adiantados no desenvolvimento de politicas, planos e legislacdo sobre IA. A fim de abordar
aspectos essenciais como a protecdo de dados e questdes éticas, uma abordagem multiatores focalizada
na formulacdo de politicas sobre IA poderia ajudar na realizacdo das metas de politica almejadas.
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4. Conclusoes

Ao revisar principios proeminentes de |A, bem como politicas e atividades relevantes na América Latina,
podemos obter certas conclusdes-chave.

=> O desenvolvimento da IA continua globalmente em varios setores e com a participagdo de
numerosos atores. Embora o conceito de IA tenha uma longa histéria, os recentes aumentos no
poder computacional e na capacidade de coletar pontos de dados criaram uma situacao ideal para
0 avance da IA e seu uso em economias inteiras. A tecnologia da IA ja esta sendo alavancada em
setores tao diversos como saude, transporte, financas e varejo, e espera-se que seja cada vez mais
incorporada a seguranca, aplicacdo da lei, pesquisa, agricultura e processos de fabricacado, entre
outros.

=>» Muitos principios e diretrizes de IA tém fios em comum. Multiplas organizacbes e empresas
publicaram principios de IA, procurando orientar o desenvolvimento da IA. Embora cada entidade
tenha suas proéprias prioridades e abordagem, hd pontos em comum entre os varios principios e
diretrizes revisados, incluindo uma énfase em equidade, privacidade, responsabilidade e
transparéncia. Estes certamente refletem e tém o objetivo de contrapor os medos sobre o
potencial da IA de afetar negativamente os individuos e a sociedade como um todo.

=>» Os governos da América Latina tém diferentes niveis de atividade legislativa ou politica
relacionada a IA. Seis mercados-chave da América Latina sdao observados para ter incluido a IA
em instrumentos politicos ou legislativos: Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, México e Uruguai. O
nivel de atividade varia e espera-se que aumente. E notavel que os governos latino-americanos ja
reconheceram a necessidade de incluir a IA nos planos de desenvolvimento nacional e outros
instrumentos de politica.

= Governos e formuladores de politicas devem considerar a legislagio e as politicas ndo
diretamente relacionadas a IA que possam afetar a politica e o desenvolvimento da IA. Na
auséncia de politicas e planos especificos de inteligéncia artificial, a maioria dos paises da América
Latina e de outros paises tem leis e politicas em vigor que tém o potencial de afetar o
desenvolvimento da inteligéncia artificial. Conforme os paises consideram suas abordagens de IA,
serd fundamental rever leis de prote¢do de dados e privacidade, estatutos de ética e
responsabilidade, politicas e programas de conectividade, bem como suas estratégias de
seguranca cibernética. Embora talvez desenvolvidos antes da IA se tornar uma grande tendéncia
global, esses instrumentos desempenhardo papéis-chave para permitir ou restringir o
desenvolvimento da IA.

= Em geral, as iniciativas na América Latina concentram-se em alguns setores especificos. Embora
ndo seja homogénea e cada estratégia ou iniciativa de IA trate de setores particulares, algumas
aparecem mais frequentemente, como aplicacGes de IA para o setor publico, o uso de IA para
melhorar os processos da administracdo publica, transporte publico, manufatura, saude,
educacao e alfabetizacao sobre IA. No desenvolvimento de politicas de IA, os governos devem
prestar atenc¢do aos setores chave que poderiam se beneficiar da tecnologia em cada pais.
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